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 Các bước doanh nghiệp cần thực hiện để chuyển đổi hóa đơn điện tử theo Thông tư 78 và Nghị định 123 trên hệ thống Easyinvoice
Đối tượng áp dụng: là các doanh nghiệp/tổ chức kinh tế, các hộ/cá nhân kinh doanh đang tìm hiểu và chuẩn bị chuyển đổi
Loại hóa đơn đang sử dụng: 

· Sử dụng hóa đơn điện tử theo thông tư cũ
· Sử dụng hóa đơn giấy
· Doanh nghiệp mới chưa sử dụng hóa đơn
1. Các tình huống triển khai 
· Đối với các doanh nghiệp đã đăng ký phát hành hóa đơn điện tử theo Thông tư số 32/2011/TT-BTC, nhưng chưa phát hành hóa đơn trên hệ thống Easyinvoice:
Các doanh nghiệp liên hệ với Easyinvoice và yêu cầu hỗ trợ chuyển đổi hóa đơn sang chuẩn Thông tư 78/2021/TT-BTC, sau đó tạo Mẫu 01/ĐKTĐ-HĐĐT – Tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử, thực hiện ký gửi tờ khai đăng ký ngay trên hệ thống hóa đơn Easyinvoice, Easyinvoice sẽ thực hiện gửi tờ khai đăng ký lên cổng của Tổng cục thuế. Số lượng hóa đơn của Doanh nghiệp chưa sử dụng sẽ được chuyển đổi lên hệ thống hóa đơn theo Thông tư 78.

· Đối với các doanh nghiệp chưa đăng ký phát hành hóa đơn điện tử:
Các doanh nghiệp/ tổ chức/ cá nhân liên hệ Easyinvoice để thực hiện đăng ký sử dụng hóa đơn theo Thông tư 78/2021/TT-BTC và lập Mẫu 01/ĐKTĐ-HĐĐTgửi , thực hiện ký gửi tờ khai đăng ký ngay trên hệ thống hóa đơn Easyinvoice, Easyinvoice sẽ thực hiện gửi tờ khai đăng ký lên cổng của Tổng cục thuế.
· Đối với các doanh nghiệp đã phát hành hóa đơn điện tử theo Thông tư số 32/2011/TT-BTC:
Các doanh nghiệp liên hệ với Easyinvoice và yêu cầu hỗ trợ chuyển đổi hóa đơn sang chuẩn Thông tư 78/2021/TT-BTC, sau đó tạo Mẫu 01/ĐKTĐ-HĐĐT – Tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử, thực hiện ký gửi tờ khai đăng ký ngay trên hệ thống hóa đơn Easyinvoice, Easyinvoice sẽ thực hiện gửi tờ khai đăng ký lên cổng của Tổng cục thuế. Số lượng hóa đơn của Doanh nghiệp chưa sử dụng sẽ được chuyển đổi lên hệ thống hóa đơn theo Thông tư 78.
2. Các bước hướng dẫn chuyển đổi hóa đơn điện tử theo Thông tư 78 & Nghị định 123
Bước 1: Doanh nghiệp xác định thuộc đối tượng áp dụng HĐĐT CÓ MÃ hay KHÔNG CÓ MÃ của CQT
Bước 2: Lập Mẫu 01/ĐKTĐ-HĐĐT gửi tới CQT để đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử 
Cơ quan thuế sẽ phản hồi về việc Chấp nhận hoặc Từ chối việc đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử đến email Doanh nghiệp đã sử dụng trên tờ khai đăng ký (Mẫu số 01/TB-TNĐT Phụ lục IB về việc tiếp nhận đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử cho doanh nghiệp, tổ chức. Thời gian CQT phản hồi: 01 ngày kể từ khi nhận được tờ khai đăng ký mẫu 01/ĐKĐT-HĐĐT)

Bước 3:Thực hiện hủy hóa đơn giấy, hóa đơn điện tử mẫu cũ
Doanh nghiệp/cá nhân tiến hành thủ tục hủy hóa đơn giấy và hóa đơn điện tử thông tư cũ còn tồn theo mẫu TB03AC có trong HTKK để nộp cho CQT.

Bước 4: Lập, xuất hóa đơn điện tử theo TT78 và gửi cho khách hàng
Bước 5: Tới hạn nộp BC tháng/quý thì Lập báo cáo tình hình sử dụng hóa đơn mẫu BC26 lần cuối dành cho hóa đơn giấy và HĐĐT mẫu cũ theo TT32
Video  hướng dẫn chuyển đổi hóa đơn điện tử theo Thông tư 78 và Nghị định 123:
Câu  hỏi thường gặp trong quá trình chuyển đổi hóa đơn điện tử theo Thông tư 78 & Nghị định 123
Câu 1 

Doanh nghiệp nào cũng thuộc đối tượng phải chuyển đổi HDDT theo Nghị định 123 & Thông tư 78, hay chờ thông báo từ CQT địa phương?
Trả lời:
Các đơn vị/doanh nghiệp thực hiện chuyển đổi hóa đơn điện tử theo Chương VI Điều khoản thi hành trong Nghị định 123 và Điều 11 trong Thông tư 78, có quy định: Tất cả Doanh nghiệp/ Tổ chức/ cá nhân yêu cầu thực hiện chuyển đổi trước ngày 01 tháng 07 năm 2022.
Câu 2 

Theo Thông tư 78 và Nghị định 123 doanh nghiệp có được sử dụng hóa đơn điện tử theo Thông tư cũ hoặc dùng song song với hóa đơn giấy không? 
Trả lời:
Theo khoản 3 Điều 15 NĐ 123/NĐ-CP, Doanh nghiệp vẫn được sử dụng Hóa đơn cũ cho đến khi gửi Mẫu 01/ĐKTĐ-HĐĐT – Tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử và được CQT chấp nhận.
Sau khi được CQT chấp nhận, doanh nghiệp phải thực hiện trình tự, thủ tục tiêu hủy thực hiện theo quy định tại Điều 27 NĐ 123/NĐ-CP:
· Đối với hóa đơn điện tử:

· Ngừng việc phát hành hóa đơn điện tử theo Nghị đinh 51/2010/NĐ-CP.

· Thực hiện thông báo hủy hóa đơn theo mẫu TB03/AC ban hành kèm theo thông tư số 39/2014/TT-BTC.

· Với hóa đơn giấy:

Thực hiện tiêu hủy hóa đơn theo mẫu 02/HUY-HĐG Phụ lục IA ban hành kèm theo Nghị định 123/2020/NĐ-CP. Trình tự, thủ tục tiêu hủy thực hiên theo quy định tại điều 27. Tiêu hủy hóa đơn đặt in mua của cơ quan thuế – Nghị đinh 123/2020/NĐ-CP.
Câu 3 

Làm sao để biết doanh nghiệp sử dụng loại hóa đơn có mã hay hóa đơn không mã của CQT? 
Trả lời:
Đối tượng sử dụng HĐĐT có mã và HĐĐT không có mã của cơ quan thuế bao gồm các đối tượng như sau:

Đối tượng áp dụng HĐĐT có mã của cơ quan thuế:
5 nhóm đối tượng:

a. Doanh nghiệp, tổ chức kinh tế khi bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ không phân biệt giá trị từng lần bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ trừ trường hợp thuộc đối tượng áp dụng hóa đơn không có mã của cơ quan thuế (Khoản 1 Điều 91 Luật Quản lý thuế 2019)

b. Doanh nghiệp thuộc đối tượng đang sử dụng hóa đơn điện tử không có mã có nhu cầu chuyển đổi sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế (Khoản 1 Điều 5 Thông tư 78/2021/TT-BTC)

c. Doanh nghiệp có rủi ro cao về thuế
Người nộp thuế thuộc đối tượng sử dụng hóa đơn điện tử không có mã nếu thuộc trường hợp được xác định rủi ro cao về thuế; và được cơ quan thuế thông báo về việc chuyển đổi áp dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế
=> Phải thực hiện chuyển đổi sang áp dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế trong thời gian 10 ngày làm việc (Khoản 2 Điều 5 Thông tư 78/2021/TT-BTC)

d. Hộ, cá nhân kinh doanh

· Hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh thuộc trường hợp thực hiện chế độ kế toán và nộp thuế theo phương pháp kê khai phải sử dụng HĐĐT;

· Hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh nộp thuế theo phương pháp khoán nếu có yêu cầu sử dụng hóa đơn thì cơ quan thuế cấp lẻ hóa đơn điện tử theo từng lần phát sinh;

· Hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh khai thuế theo từng lần phát sinh nếu có yêu cầu sử dụng hóa đơn thì cơ quan thuế cấp lẻ hóa đơn điện tử theo từng lần phát sinh.

(Khoản 3 Điều 91 Luật Quản lý thuế 2019, Khoản 2 Điều 13 Nghị định 123/2020/NĐ-CP; Khoản 2 Điều 6 Thông tư 78/2021/TT-BTC)

e. Doanh nghiệp, tổ chức kinh tế, tổ chức khác thuộc trường hợp được cơ quan thuế chấp nhận cấp hóa đơn điện tử có mã theo từng lần phát sinh để giao cho khách hàng (Khoản 4 Điều 91 luật Quản lý thuế 2019; Khoản 2 Điều 13 Nghị định số 123/2020/NĐ-CP)

Đối tượng áp dụng HĐĐT không có mã của cơ quan thuế:
Sử dụng hóa đơn điện tử không có mã của cơ quan thuế khi bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ, không phân biệt giá trị từng lần bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ (trừ trường hợp rủi ro về thuế cao theo quy định của Bộ trưởng Bộ Tài chính và trường hợp đăng ký sử dụng hóa đơn điện từ có mã của cơ quan thuế) đối với:

a. Doanh nghiệp kinh doanh ở 15 lĩnh vực: điện lực; xăng dầu, bưu chính viễn thông, nước sạch, tài chính tín dụng, bảo hiểm, y tế, kinh doanh thương mại điện tử, kinh doanh siêu thị, thương mại, vận tải hàng không, đường bộ, đường sắt, đường biển, đường thủy;
(Khoản 2 Điều 91 Luật Quản lý thuế 2019)

b. Doanh nghiệp, tổ chức kinh tế đã hoặc sẽ thực hiện giao dịch với cơ quan thuế bằng phương tiện điện tử, xây dựng hạ tầng công nghệ thông tin, có hệ thống phần mềm kế toán, phần mềm lập hóa đơn điện tử đáp ứng lập, tra cứu hóa đơn điện tử, lưu trữ dữ liệu hóa đơn điện tử theo quy định và bảo đảm việc truyền dữ liệu hóa đơn điện tử đến người mua và đến cơ quan thuế. (Khoản 2 Điều 91 Luật Quản lý thuế 2019)

c. Doanh nghiệp thuộc trường hợp rủi ro cao về thuế chuyển sang sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế nhưng sau 12 tháng kể từ thời điểm chuyển sang sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế, nếu người nộp thuế có nhu cầu sử dụng hóa đơn điện tử không có mã (Khoản 2 Điều 5 Thông tư 78/2021/TT-BTC)

Lưu ý: đơn vị thuộc đối tượng Không mã cơ quan thuế vẫn có thể đăng ý sử dụng HĐĐT Có mã cơ quan thuế
Câu 4
Tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử có cần đăng ký sử dụng bao nhiêu số hóa đơn không? 
Trả lời:

Tại Khoản 3, điều 10, Nghị định 123/2020/NĐ-CP quy đinh cách đánh số hóa đơn như sau: 
· Số hóa đơn được ghi bằng chữ số Ả-rập có tối đa 8 chữ số.

· Vậy nên không phải thông báo phát hành số lượng hóa đơn Từ số… Đến số… Thay vào đó là đánh bắt đầu từ số 1 vào ngày 1/1 (hoặc ngày bắt đầu sử dụng hóa đơn) theo thứ tự liên tục từ số nhỏ đến số lớn và kết thúc vào ngày 31/12 tối đa đến số 99 999 999. Sang năm tiếp theo lại đánh quay vòng từ số 1.
Câu 5
Những hóa đơn cũ đã mua dùng chưa hết, khi chuyển sang NĐ 123 thì còn được tiếp tục sử dụng nữa hay không?
Trả lời:
Easyinvoice chỉ tính số lượng hóa đơn đã sử dụng, vậy nên khách hàng khi chưa sử dụng hết số lượng hóa đơn đã đăng ký theo thông tư cũ vẫn có thể sử dụng số hóa đơn còn lại theo Nghị định và Thông tư mới.
Câu 6

 Một công ty có thể sử dụng đồng thời nhiều mẫu hóa đơn không?
Trả lời:

Theo nghị đinh 123, CQT không quản lý chi tiết mẫu hóa đơn, số lượng hóa đơn sử dụng theo từng đợt thông báo phát hành mà quản lý thông qua việc truyền nhận dữ liệu đinh dạng xml, không phải nộp Mẫu hóa đơn khi đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử với cơ quan Thuế. Khi tạo ký hiệu hóa đơn 2 ký tự cuối cùng người bán tự xác định tùy thuộc như cầu quản lý.
Câu 7
Hóa đơn điện tử theo Nghị định 123/2020/NĐ-CP và thông tư 78/2021/TT-BTC khác hóa đơn điện tử theo hướng dẫn tại thông tư 32/2011/TT-BTC như thế nào?
Trả lời:
	Phân loại
	TT 32
	NĐ 123 & TT78

	Ký hiệu mẫu số hóa đơn
	Ký hiệu mẫu số hoá đơn theo quy định tại NĐ 51 và thông tư 39 có 11 ký tự (VD: hóa đơn GTGT là 01GTKT3/001; hóa đơn bán hàng là 02GTTT3/001…)


	Ký hiệu mẫu số hóa đơn điện tử theo quy định tại NĐ 123 và thông tư 78 là ký tự có một chữ số tự nhiên là các số tự nhiên 1, 2, 3, 4, 5, 6 để phản ánh loại hóa đơn điện tử

	Ký hiệu hóa đơn
	ký hiệu hoá đơn có 6 ký tự đối với hoá đơn của các tổ chức, cá nhân tự in và 8 ký tự đối với hoá đơn do Cục Thuế đặt in, phát hành.

2 ký tự đầu để phân biệt các ký hiệu hóa đơn (Ký tự phân biệt là hai chữ cái trong 20 chữ cái in hoa của bảng chữ cái tiếng Việt bao gồm: A, B, C, D, E, G, H, K, L, M, N, P, Q, R, S, T, U, V, X, Y);

3 ký tự cuối cùng thể hiện năm tạo hoá đơn và hình thức hoá đơn.

Năm tạo hoá đơn được thể hiện bằng hai số cuối của năm;

Ký hiệu của hình thức hoá đơn: sử dụng 3 ký hiệu:

E: Hoá đơn điện tử,

T: Hoá đơn tự in,

P: Hoá đơn đặt in;

– Giữa hai phần được phân cách bằng dấu gạch chéo (/).


	Là nhóm 6 ký tự gồm cả chữ viết và chữ số thể hiện ký hiệu hóa đơn điện tử để phản ánh các thông tin về loại hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế hoặc hóa đơn điện tử không mã, năm lập hóa đơn, loại hóa đơn điện tử được sử dụng



	Số hóa đơn
	Là số thứ tự theo dãy số tự nhiên trong ký hiệu hoá đơn, gồm 7 chữ số trong một ký hiệu hóa đơn.


	Là số thứ tự theo dãy số tự nhiên trong ký hiệu hoá đơn, gồm 8 chữ số trong một ký hiệu hóa đơn



	Phân loại hóa đơn
	Hóa đơn có mã và hóa đơn không có mã của cơ quan thuế được lưu giữ tại nhà cung cấp giải pháp HDĐT không được truyền, nhận, lưu trữ tại cơ quan Thuế
	Hóa đơn có mã và hóa đơn không có mã của cơ quan thuế nhưng đều được truyền, nhận, lưu trữ tại cơ quan Thuế.


Câu 8
 Thời hạn hủy hóa đơn đã thông báo phát hành nhưng chưa sử dụng hết như thế nào?
Trả lời:
Doanh nghiệp, tổ chức kinh tế, hộ, cá nhân kinh doanh có hóa đơn không tiếp tục sử dụng phải thực hiện tiêu hủy hóa đơn. Thời hạn tiêu hủy hóa đơn chậm nhất là 30 ngày, kể từ ngày thông báo với cơ quan thuế. Trường hợp cơ quan thuế đã thông báo hóa đơn hết giá trị sử dụng (trừ trường hợp thông báo do thực hiện biện pháp cưỡng chế nợ thuế), doanh nghiệp, tổ chức kinh tế, hộ, cá nhân kinh doanh thi đơn vị phải tiêu hủy hóa đơn, thời hạn tiêu hủy hóa đơn chậm nhất là 10 ngày kể từ ngày cơ quan thuế thông báo hết giá trị sử dụng hoặc từ ngày tìm lại được hóa đơn đã mất..

Câu 9
 Trình tự, thủ tục hủy hóa đơn đã thông báo phát hành nhưng chưa sử dụng hết như thế nào?
Trả lời:
– Doanh nghiệp, tổ chức phải lập bảng kiểm kê hóa đơn cần tiêu hủy.

– Doanh nghiệp, tổ chức phải thành lập Hội đồng tiêu hủy hóa đơn. Hội đồng hủy hóa đơn phải có đại diện lãnh đạo, đại diện bộ phận kế toán của tổ chức.

– Các thành viên Hội đồng hủy hóa đơn phải ký vào biên bản tiêu hủy hóa đơn và chịu trách nhiệm trước pháp luật nếu có sai sót.

– Hồ sơ tiêu hủy hóa đơn gồm:

+ Quyết định thành lập Hội đồng tiêu hủy hóa đơn, trừ trường hợp hộ, cá nhân kinh doanh;

+ Bảng kiểm kê hóa đơn cần tiêu hủy ghi chi tiết: Tên hóa đơn, ký hiệu mẫu số hóa đơn, ký hiệu hóa đơn, số lượng hóa đơn hủy (từ số… đến số… hoặc kê chi tiết từng số hóa đơn nếu số hóa đơn cần hủy không liên tục);

+ Biên bản tiêu hủy hóa đơn;

+ Thông báo kết quả hủy hóa đơn phải có nội dung: loại, ký hiệu, số lượng hóa đơn hủy từ số… đến số, lý do hủy, ngày giờ hủy, phương pháp tiêu hủy theo Mẫu số 02/HUY-HĐG Phụ lục IA ban hành kèm theo nghị định 123/2020/NĐ-CP.

Hồ sơ tiêu hủy hóa đơn được lưu tại doanh nghiệp, tổ chức sử dụng hóa đơn. Riêng Thông báo kết quả tiêu hủy hóa đơn được lập thành 02 bản, một bản lưu, một bản gửi đến cơ quan thuế quản lý trực tiếp chậm nhất không quá 05 ngày kể từ ngày thực hiện tiêu hủy hóa đơn.

Câu 10
 Các trường hợp sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan Thuế không phải trả tiền dịch vụ.
Trả lời:
Trường hợp sử dụng hóa đơn điện tử có mã của cơ quan thuế không phải trả tiền dịch vụ trong thời gian 12 tháng kể từ khi bắt đầu sử dụng hóa đơn điện tử gồm:

– Doanh nghiệp nhỏ và vừa, hợp tác xã, hộ, cá nhân kinh doanh tại địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội khó khăn, địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội đặc biệt khó khăn. Địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội khó khăn, địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội đặc biệt khó khăn thực hiện theo Danh mục địa bàn ưu đãi đầu tư ban hành kèm theo nghị định 31/2021/NĐ-CP ngày 26/3/2021 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Đầu tư.

– Doanh nghiệp nhỏ và vừa khác theo đề nghị của Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương gửi Bộ Tài chính trừ doanh nghiệp hoạt động tại các khu kinh tế, khu công nghiệp, khu công nghệ cao.

Câu 11
Doanh nghiệp tôi thuộc trường hợp sử dụng cả hóa đơn điện tử, nhưng đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử có mã và sử dụng hóa đơn điện tử không mã có được không?

Trả lời: 
Theo quy định tại Điều 91 Luật Quản lý thuế, Doanh nghiệp thuộc trường hợp sử dụng hóa đơn điện tử có mã hoặc thuộc trường hợp sử dụng hóa đơn điện tử không có mã thì đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử có mã hoặc không có mã của cơ quan thuế. Cơ quan thuế không chấp nhập đăng ký sử dụng cùng lúc cả 02 hình thức hóa đơn điện tử có mã và không có mã.

Câu 12 
Bao lâu thì Doanh nghiệp tôi biết đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử thành công? Hoặc Thời gian nhận kết quả chấp nhận đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử? Hoặc Khi nào thì Doanh nghiệp được sử dụng hóa đơn điện tử?

Trả lời: 
Trong thời gian 01 ngày làm việc kể từ ngày Cổng điện tử gửi thông báo về việc tiếp nhận Mẫu số 01/TB-TNĐT, Cơ quan thuế sẽ trả thông báo về việc chấp nhận/không chấp nhận đăng ký/thay đổi thông tin sử dụng hóa đơn điện tử (Mẫu số 01/TB-ĐKĐT). Ngay sau khi NNT nhận được Thông báo chấp nhận thông tin sử dụng hóa đơn điện tử thì NNT bắt đầu được sử dụng hóa đơn điện tử theo quy định.
Câu 13 
Trong quá trình thực hiện hóa đơn điện tử Doanh nghiệp có hoạt động ủy nhiệm lập hóa đơn thì Doanh nghiệp cần phải làm thủ tục gì với Cơ quan thuế?

Trả lời: 
Trường hợp Doanh nghiệp đã đăng ký thực hiện hóa đơn điện tử, có phát sinh hoạt động ủy nhiệm lập hóa đơn thì thực hiện đăng ký thay đổi thông tin sử dụng hóa đơn điện tử theo mẫu số 01ĐKTĐ/hóa đơn điện tử ban hành kèm theo nghị định 123/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020, theo đó đăng ký nội dung ủy nhiệm lập hóa đơn.
Câu 14
Hợp tác xã, hộ, cá nhân kinh doanh có được sử dụng hóa đơn điện tử không phải trả tiền dịch vụ không?

Trả lời: 
Theo quy định tại khoản 1 Điều 14 nghị định 123/2020/NĐ-CP thì Hợp tác xã, hộ, cá nhân kinh doanh tại địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội khó khăn, địa bàn có điều kiện kinh tế – xã hội đặc biệt khó khăn.
theo Danh mục địa bàn ưu đãi đầu tư ban hành kèm theo nghị định 31/2021/NĐ-CP ngày 26/3/2021 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Đầu tư thì sử dụng hóa đơn điện tử không phải trả tiền dịch vụ;
Câu 15
Trường hợp nào cơ quan thuế thực hiện lập thông báo gửi người nộp thuế để rà soát hóa đơn điện tử?

Trả lời: 
Căn cứ dữ liệu hóa đơn điện tử, thông báo hoá đơn có sai sót của NNT và các thông tin liên quan, Hệ thống hóa đơn điện tử tự động tạo sẵn thông báo theo Mẫu số 01/TB-RSĐT (thông báo lần 1) gửi người nộp thuế. (quy định tại Điều 19 nghị định 123/2020/NĐ-CP và Điều 19 Quy trình 1447 ngày 5/10/2021)
Câu 16
Trường hợp nào cơ quan Thuế thực hiện Thông báo lần 2 mẫu số  01/TB-RSHĐ gửi người nộp thuế?

Trả lời: 
Trong trường hợp hết thời hạn được giải trình theo thông báo theo Mẫu số 01/TB-RSĐT lần 1 mà NNT không gửi giải trình cho CQT (theo Mẫu số 04/SS-hóa đơn điện tử) hoặc NNT có giải trình nhưng việc giải trình của NNT là không đầy đủ và phù hợp, trong thời gian 2 ngày kể từ ngày hết thời hạn giải trình, Hệ thống hóa đơn điện tử lập thông báo Mẫu số 01/TB-RSĐT lần 2. (quy định tại Điều 19 nghị định 123/2020/NĐ-CP và Điều 19 Quy trình 1447 ngày 5/10/2021)
Câu 17
Một hóa đơn cấp mã được xác định không đủ điều kiện thì sẽ phải thực hiện tiếp thế nào và có phải thông báo với cơ quan Thuế không? có ký số lại không?

Trả lời: 
Hóa đơn có mã của cơ quan Thuế thì chỉ được xác định là đầy đủ nội dung khi cơ quan Thuế cấp mã thành công cho hóa đơn đó. Do vậy, với hóa đơn mà cơ quan Thuế thông báo không đủ điều kiện cấp mã thì doanh nghiệp kiểm tra lý do mà hệ thống của Cơ quan Thuế từ chối cấp mã, tùy từng trường hợp cụ thể doanh nghiệp lập lại hóa đơn và gửi cơ quan Thuế. Với hóa đơn không được cơ quan Thuế cấp mã thì chưa được coi là hoàn thành việc lập hóa đơn nên không phải thông báo lại cơ quan Thuế.

Câu 18
Doanh nghiệp, tổ chức làm thế nào để biết nhà cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử có đủ điều kiện để được cung cấp giải pháp hóa đơn điện tử cho doanh nghiệp?
Trả lời:
Sau ngày 05/11/2021, Tổng cục Thuế lựa chọn nhà cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử và công khai trên Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế, các doanh nghiệp, tổ chức truy cập Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế để biết tổ chức cung cấp giải pháp hóa đơn điện tử đủ điều kiện được cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử cho doanh nghiệp, tổ chức.
Câu 19
Chuyển sang TT78/2021/TT-BTC thì 100% DN phải sử dụng hóa đơn có mã của cơ quan thuế có đúng không?
Trả lời: 
Hiện tại cơ quan thuế mong muốn càng nhiều doanh nghiệp sử dụng hóa đơn có mã của cơ quan thuế thì càng tốt tuy nhiên không phải doanh nghiệp nào cũng phải sử dụng hóa đơn
có mã của cơ quan thuế. Các doanh nghiệp thỏa mãn điều kiện theo khoản 2 điều 91 luật quản lý thuế số 38/2019 có thể lựa chọn sử dụng hóa đơn KHÔNG CÓ MÃ.
Tuy nhiện thời điểm đầu triển khai này nếu đăng ký không có mã là cơ quan thuế không duyệt cho sử dụng theo TT78/2021/TT-BTC mà bắt DN phải đăng ký hóa đơn có mã của cơ quan thuế.
Câu 20
Phân biệt hóa đơn có mã và không có mã của cơ qua thuế?
Trả lời:

- Hóa đơn có mã của cơ quan thuế là hóa đơn sau khi xuất sẽ gửi lên thuế và PHẢI được cơ quan thuế cấp 1 mã gồm 34 ký tự kèm trong hóa đơn thì mới được gửi cho người mua.
- Hóa đơn KHÔNG có mã của cơ quan thuế là hóa đơn sau khi xuất thì dữ liệu cũng sẽ được gửi lên cơ quan thuế nhưng có thể gửi ngay cho người mua KHÔNG cần chờ đợi.
Câu 21 
Chuyển sang TT78/2021/TT-BTC thì dữ liệu hóa đơn truyền lên thuế như thế nào?
Trả lời:
- Phương thức truyền đẩy đủ: Mặc định mỗi khi ký phát hành (xuất) hóa đơn thì dữ liệu của hóa đơn đó ngay lập tức được truyền lên thuế tại thời điểm phát hành.
- Phướng thức truyền bảng tổng hợp: Cuối ngày doanh nghiệp gửi bảng tổng hợp dữ liệu xuất hóa đơn với mặt hàng là xăng dầu, gửi lên trong ngày lên cho cơ quan thuế. Lưu ý: phương thức này chỉ áp dụng đối với 1 số ngành nghề đặc thù và phải sử dụng loại hóa đơn KHÔNG CÓ MÃ được quy định tại điểm a.1 khoản 3 điều 22 nghị định 123/2020/NĐ-CP
“ Phương thức chuyển dữ liệu hóa đơn điện tử theo Bảng tổng hợp dữ liệu hóa đơn điện tử theo Mẫu số 01/TH-HĐĐT Phụ lục IA ban hành kèm theo Nghị định này cùng thời hạn nộp hồ sơ khai thuế giá trị gia tăng áp dụng đối với các trường hợp sau:
- Cung cấp dịch vụ thuộc lĩnh vực: bưu chính viễn thông, bảo hiểm, tài chính ngân hàng, vận tải hàng không, chứng khoán.
- Bán hàng hóa là điện, nước sạch nếu có thông tin về mã khách hàng hoặc mã số thuế của khách hàng.”
Câu 22

Khi nâng cấp, chuyển đổi hệ thống để áp dụng theo Thông tư 78, doanh nghiệp dùng HĐĐT có phải kết xuất dữ liệu điện tử và gửi đến Cơ quan thuế không?
Trả lời:

Việc thực hiện truyền, nhận dữ liệu HĐĐT được thực hiện bởi nhà cung cấp dịch vụ HĐĐT, doanh nghiệp không phải làm gì cả, chỉ việc xuất hóa đơn như bình thường.

Câu 23

Khác nhau cơ bản giữa Thông tư 32 và Thông tư 78 là gì?

Trả lời:

	THÔNG TƯ 32
	THÔNG TƯ 78

	1. Dữ liệu không đồng bộ lên Cơ quan thuế
	1. Dữ liệu đồng bộ lên Cơ quan thuế trong ngày xuất và gửi hóa đơn cho người mua.

	2. Phải làm thông báo phát hành hóa đơn kèm theo mẫu và dải số hóa đơn đăng ký và nộp lên trang thuế điện tử
– Đăng ký kèm theo số lượng hóa đơn
– Bắt buộc phải đăng ký mẫu hóa đơn lên thuế
	2. Chỉ cần đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử với Cơ quan thuế (đơn đăng ký ký số gửi điện tử ngay trên phần mềm hóa đơn điện tử)
– Ký hiệu và mẫu số tự động tham chiếu theo quy định. Số hóa đơn bắt đầu từ 1 cho đến 99.999.999 trong năm. Sang năm bắt đầu lại
– Mẫu cho hóa đơn do đơn vị thực hiện khởi tạo và là bản thể hiện thông tin của hóa đơn.

	3. Thay đổi thông tin trên hóa đơn:
Với thông tin bắt buộc (tên, địa chỉ):
– Nộp TB04
– Trường hợp đổi CQT quản lý; thì nộp thêm BC26 cho CQT chuyển đi; Bảng kê hóa đơn chưa sử dụng cho CQT chuyển đến.
Với thông tin không bắt buộc:
Nộp mẫu mới đính kèm vào TBPH đã nộp cho CQT trước đó.
	3. Thay đổi thông tin hóa đơn
Với thông tin bắt buộc (tên, địa chỉ):
Nộp tờ khai thay đổi thông tin đăng ký cho CQT (tờ khai ký số gửi điện tử) (thực hiện trên phần mềm)
Với thông tin khác:
Chủ động thay đổi thông tin trên mẫu hóa đơn


Câu 24
Trường hợp cơ sở kinh doanh chưa đáp ứng về điều kiện cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin và tiếp tục sử dụng hóa đơn theo quy định của Nghị định 51, Nghị định 04 thì cơ sở kinh doanh thực hiện gửi dữ liệu hóa đơn đến cơ quan thuế theo mẫu 03/DL-HĐĐT phụ lục IA ban hành kèm theo Nghị định 123, cùng với việc nộp tờ khai thuế GTGT thì có phải nộp báo cáo BC26 cho CQT nữa không?

Trả lời:
Ngoài việc gửi mẫu 03/DL-HĐĐT và tờ khai thuế GTGT thì vẫn phải nộp báo cáo tình hình sử dụng hàng quý, đối với doanh nghiệp rủi ro thì phải nộp báo cáo theo tháng.
Thực hiện theo điều 60 ND123. Xử lý chuyển tiếp

Câu 25
HĐĐT theo chuẩn định dạng nào?

Trả lời:
Định dạng XML, ngoài ra CQT cũng ban hành QD1450 quy định về chuẩn dữ liệu trong việc truyền nhận dữ liệu để đảm bảo tính thống nhất trong việc sử dụng định dạng chuẩn của HĐĐT.

Câu 26
Tiêu thức bắt buộc đối với 1 hóa đơn hợp lệ theo quy định tại ND123 là gì?

Trả lời:
Khoản 7, điều 3 ND123, hóa đơn chứng từ hợp pháp là hóa đơn đảm bảo đúng, đầy đủ về hình thức và nội dung theo quy định tại ND123, hóa đơn hợp pháp để kê khai thuế.

Câu 27
HĐĐT sẽ được xuất khi nào cho hàng xuất khẩu, chứng từ nào được kèm theo?

Trả lời:
Đối với đơn vị kê khai theo phương pháp khấu trừ, hàng hóa xuất khẩu thì sẽ sử dụng hóa đơn GTGT, khi xuất hàng vận chuyển ra cửa khẩu để làm thủ tục xuất thì sử dụng phiếu xuất kho kiêm vận chuyển nội bộ, khi đã hoàn thành thủ tục xuất khẩu thì lập hóa đơn GTGT cho hàng hóa xuất khẩu.
Câu 28
Xử lý hóa đơn điện tử khi có sai sót

Trả lời:
Đối với đơn vị kê khai theo phương pháp khấu trừ, hàng hóa xuất khẩu thì sẽ sử dụng hóa đơn GTGT, khi xuất hàng vận chuyển ra cửa khẩu để làm thủ tục xuất thì sử dụng phiếu xuất kho kiêm vận chuyển nội bộ, khi đã hoàn thành thủ tục xuất khẩu thì lập hóa đơn GTGT cho hàng hóa xuất khẩu.

