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PHAN 1.CAC NOI DUNG CO BAN VE HOA PON PIEN TU

Cau 1: Hoéa don dién ti li gi?

Tra loi: Hoa don dién tir 1a hoa don c¢6 ma hoac khdéng c6 ma ciua co quan
thué duoc thé hién & dang dit liéu dién tir do t6 chuc, ca nhan ban hang hoa, cung
cap dich vu 1ap bang phuong tién dién tir &é ghi nhan théng tin ban hang hda, cung
cap dich vu theo quy dinh caa phép luat, bao gém ca truong hop héa don dugc
khoi tao tir may tinh tién cd két ndi chuyén dix liéu dién ta véi co quan thué.

Cau 2: Co bao nhiéu hinh thvrc don dién tir?

Tra 16i: C6 3 hinh thirc héa don dién tir gom:

- Hoa don dién tar c6 ma cta co quan thué,

- Hoa don dién tir khdng c6 ma cia co quan thué; va

- Héa don dugc khéi tao tir may tinh tién c6 két ndi chuyén dit lidu voi co
quan thué.

Cau 3: Hda don di¢n tiv ¢6 ma ciia co quan thué la héa don nhw thé nao?

Tra 101: Hoa don dién tr c6 ma cua co quan thué 1a hoa don dién t duoc co
quan thué cap ma trudce khi t6 chire, ca nhan ban hang hoa, cung cap dich vu gtr
cho nguo1 mua.

Cau 4: Ma ciia co quan thué trén héa don 12 gi?

Tra 16i: M4 ctia co quan thué trén hoa don dién tir bao gom sb giao dich 1a
mot day s6 duy nhat do hé thong cua co quan thué tao ra va mot chuoi ky tu dugc
co quan thué ma hoa dya trén thong tin ciia ngudi ban 1ap trén hoa don.

Cau 5: Hda don dién tiv khéng cé ma ciia co quan thué la héa don gi?

Tra 16i: Hoa don dién tir khong c6 ma cua co quan thué 1a hoa don dién tir
do t6 chirc ban hang hoéa, cung cap dich vu gui cho nguoi mua khong c6 ma cua co
quan thué.

Cau 6: Héa don dwoc khdi tao tiv mdy tinh tién cé két néi chuyén div ligu
voi co quan thué la hoa don nhw thé nao?



Tra 10i: Hoéa don dién tr c6 ma cua co quan thué hodc khong c6 ma cia co
quan thué duoc in ra tir may tinh tién c6 két ndi chuyén dit liéu véi co quan thué.

Ciu 7: Héa don dwoc khéi tao tiv mdy tinh tién cé két néi chuyén div ligu
vOi co quan thué phdi dam bdo nguyén tic gi?

Tra 16i: Hoa don duoc khai tao tir may tinh tién két ndi chuyén dir liéu dién
tir véi co quan thué dam bao nguyén tac sau:

- Nhan biét duoc hoa don in tir may tinh tién két ndi chuyén dix lidu dién tor
V41 co quan thué:

- Khdng bat bugc co chit ky s6;

- Tra ctru dugc thong tin hoa don tir Cong thong tin dién tir cia Téng cuc
Thué vé héa don.

PHAN2: DOI TUGNG'SUDUNG HOA PON DIEN TU

Cau 8: Nhirng doanh nghiép nao dwoc dang ky dp dung hoa don dién tir
c6 md ciia co quan thué?

Tra 1i: Doanh nghiép, t6 chuc kinh té, t6 chuc khéc, ho, ca nhan kinh doanh

khong thudc dbi tuong nging sir dung hoa don theo quy dinh déu duge dang ky st
dung hoa don dién tir c6 ma cua co quan thué

Cau 9: Hp kinh doanh, cd nhan kinh doanh co dwoc dang ky ap dung hoa
don dién tir co ma cua co quan thué khong?

Tra [6i: HO kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh dwgc déng ky st dung hoa don
dién tir cO ma cua co quan thu¢ khi ban hang héa, cung cap dich vu.

Cau 10: Nhitng doanh nghiép nao dwoc dang ky dap dung hoa don dién tir
khong c6é ma ciia co quan thué?
_ Traloi: Doanh nghiép kinh doanh ¢ Iinh vyc dién luc, xang dau, buu chinh
vién thong, nudc sach, tai chinh tin dung, bao hiém, y té, kinh doanh thuong mai
dién tu, kinh doanh siéu thi, thuong mai, van tai hang khong, duong bg, duong sat,
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duong bién, duong thuy va dap tng cac diéu kién vé co sé ha tang vé cong nghé
thong tin thi duoc ap dung hoa don dién tir khdng c6 ma cia co quan thué.

Céiu 11: Co s6 ha ting CNTT nhw thé nao dé dwoc ding ky dp dung héa
don dién tir khong co md cua CQT?

Tra loi: Doanh nghiép phai c6 co s¢ ha tang vé CNTT dé thuc hién giao dich
VGi co quan thué bang phuong tién dién tir; ¢d hé thong phan mém ké toan, phan
mém lap hoa don dién tir dap wng 1ap, tra ctu hoa don dién tu, luu trir dit liéu hoa
don dién tir theo quy dinh va bao dam viéc truyén dir liéu héa don dién tir dén
ngudi mua va dén co quan thué

Cau 12: Poi twong nao dwoc ding ky dp dung héa don dwoc khéi tao tiv
mdy tinh tién két néi chuyén div liéu dién tir véi co quan thué?

Tra 1oi: Doanh nghiép, ho, ca nhan kinh doanh nop thué theo phuong phap
ké khai cé hoat dong cung ¢ap hang hod, dich vu truc tiép dén nguoi tiéu dung theo
mo hinh kinh doanh (trung tam thuong mai; siéu thi; ban lé hang tiéu dung; an
uéng; nha hang; khach san; béan Ié thude tan dugc; dich vu vui choi, giai tri va céc
dich vu khac) dugc lua chon st dung hoa don dién tir duwoc khéi tao tir may tinh
tién co két ndi chuyén dir liu dién ti voi co quan thué hodc hoa don dién tir c6 ma,
hoa don dién tir khong co ma.

Cau 13: Péi twong nao nao dwoc siv dung mién phi héa don dién tir c6 ma
cuia co quan thué ?

~ Traloi: C6 2 truong hop duoc s dung hoa don dién tir c6 ma cua co quan
thué khong thu tien gom:

a) Doanh nghiép nho va vira, hop tac xa, ho, ca nhan kinh doanh tai dia ban
c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan, dia ban c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét
kho khan

b) Doanh nghiép nho va vira khac theo dé nghi caa Uy ban nhan dan tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong gui Bo Tai chinh trir doanh nghiép hoat dong tai
cac khu kinh té, khu céng nghiép, khu céng nghé cao.



Ciu 14: Doanh nghigp dwoc siv dung mién phi héa don dién tir c6 mi ciia
CQT trong bao lau?

Tra 16i: Doanh nghiép dugc su dung hoa don dién ta c6 ma cua co quan thué
khong phai tra tién dich vu trong thoi gian 12 thang ké tur khi bat dau st dung hoa
don dién tu

PHAN 3: PANG KY SU DUNG HPDT
Cau 15: Trwdc khi siv dung héa don dién tir thi doanh nghiép, t6 chirc, hé
cd nhdn phai lam gi?

Tra 16i: Doanh nghiép, to chirc kinh té, to chac khac, ho, ca nhan kinh doanh
muén dang ky str dung héa don dién tir can dang ky str dung hoéa don dién tir théng
qua Cong thong tin dién tir caa Tong cuc Thué hoic t6 chirc cung cap dich vu hoa
don dién tir va dang ky theo Mau s 01/DKTD-HPDT Phu luc IA ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP

Cau 16: Truong hop da dang ky sir dung dang ky sir dung hoa don dién tir
co md cua co quan thué qua Cong thong tin dién tu cua Tong cuc Thué nhung
muon thay doi thong tin thi co duwoc khong?

Tra 1oi: Truong hop Doanh nghiép, to chuc kinh té, t6 chic khac, ho, céa
nhan kinh doanh c6 thay doi ding ky sir dung hoa don dién tu thi doanh nghiép, to
chuc kinh té, to chirc khac, ho, ca nhan kinh doanh dién cac noi dung thay doi theo
Miu s6 01/PKTP-HPDT Phu luc IA ban hanh kém theo Nghi dinh sé
123/2020/ND-CP

Cau 17: Sau khi dang ky sir dung hoa don dién tir thi doanh nghiép phdi
cho bao liu dé dwoc sie dung héa don dign tir?

Tra 1oi: Trong thoi gian 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ding ky st
dung héa don dién ti, co quan thué c6 trach nhiém guri thong bao dién tir qua to
chtc cung cép dich vu hoa don dién tr hodc gui thong bao dién tir truc tiép dén
doanh nghiép, t6 chiic kinh té, t6 chirc khac, ho, ca nhan kinh doanh vé viéc chap
nhan hoic khong chap nhan dang ky st dung hoa don dién tu.



Cau 18: Doanh nghiép chung toi ding ky sir dung hoéa don dién tir khong
mi ciia co quan thué va dang ky chuyén dir ligu trwc tiép dén co quan thué thi
phai lam gi?

Tra loi: Doanh nghiép dang ky sir dung hoa don dién tir khéng c6 ma cua co
quan thué va ding ky chuyén dir liéu tryc tiép dén co quan thué theo Mau sb
01/DKTD-HPDT Phuy luc 1A ban hanh kém theo Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP
ddng thoi doanh nghiép can chuan bj du diéu kién vé ha tang ky thuat va théng bao
cho Tong cuc Thué dé phéi hop két ndi.

Cau 19: Trong thoi gian bao lidu thi doanh nghiép ding ky s dung hoa
don dién tir khong md cua co quan thué va dang ky chuyén dir liéu truc tiép deén
co quan thué dwgc co quan thué thuc hién két noi?

Tra 1oi: Truong hop doanh nghiép, té6 chic Kinh té dang ky chuyén dir liéu
hoa don dién tir theo hinh thuc gui truc tiép dén co quan thue dugc co quan thué ra
thong bao chap nhan dang ky sir dung hoa don dién tar thi can phdi hop véi Tong
cuc Thué dé kiém thir két noi. Trong thoi-gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay Tong
cuc Thué nhan dugc dé nghi cta doanh nghiép, to chic, Tong cuc Thué s& phoi
hop kiém thir két ndi, truyén nhan dir liéu. Trudng hop két qua kiém thir két ndi,
truyén nhan di liéu thanh céng thi doanh nghiép, to chuc thyc hién gui dit liéu hoa
don dién tir theo hinh thue giri truc tiép dén co quan thué theo quy dinh.

Cau 20: Truwong hop doanh nghiép nhin dwoc thong bdo cia co quan
thué vé viéc thwe hi¢n két noi nhung doanh nghiép chwa ddp irng ha tang ky
thudt hoic viéc kiém thiv két noéi, truyén nhin div ligu khong thanh céng thi
doanh nghiép can lam gi?

Tra 16i: Truong hop sau 05 ngay lam viéc ké tir ngdy co quan thué gui théng
bao, doanh nghiép, t6 chic khdng thdng bao cho Tong cuc Thué dé phoi hop két
ndi hoic két qua kiém thir két néi, truyén nhan dit liéu khéng thanh cong, doanh
nghiép, to chirc thay doi dang ky str dung héa don dién tir theo Mau s6 01/DKTD-
HDDT Phu luc 1A ban hanh kém theo Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP va thyuc hién
chuyén dix liéu qua To chic két ndi, nhan, truyén luu trir dix liéu hoa don dién ta
véi co quan thué.
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PHAN 4: PINH DANG VA NOI DUNG TREN HPDT

Cau 21: Hoa don dién tii phdi theo dinh dang nao?

Tra loi: Hoa don dién tir sur dung ngbn ngir dinh dang van ban XML theo
tiéu chuan dinh dang cua co quan thué.

Cau 22: Dinh dang héa don dién tir theo tiéu chudn cia co quan thué
dwoc quy dinh tgi van bdn nao?

Tra 10i: Tiéu chuan dinh dang hoa don dién tir cia Co quan thué theo Quyét
dinh s6 1450/QD-TCT ngay 7/10/2021 cua Tong cuc Thué

Cau 23: Héa don dién tir cin c6 cdc ndi dung gi trén héa don
Tra 10i: Hoa don diéntir can c6 10 noi dung co ban nhu sau:

- Tén hoa don, kY hiéu hoa don, ky hiéu mau sb hoa don;

- Tén lién hoa don;

- S6 héa don

- Tén, dia chi, ma sd thué caa ngudi bén,

- Tén, dia chi, ma s6 thué ctia nguoi mua;

- Céc thong tin lién quan dén hang hoa, dich vy mua ban bao gom: Tén,
don vi tinh, sb lugng, don gia hang héa, dich vu; thanh tién chua c6 thué gia tri gia
tang, thué suét thué gia tri gia tang, tong sé tlen thué gi4 tri gia ting theo tung loai
thué suat, tong cong tién thué gia trj gia tang, tong tién thanh toan da co6 thué gia tri
gia tang.

- Chir ky cua nguoi ban, chir ky cua nguoi mua,

- Thoi diém lap hoa don;

- Thoi diém ky sd trén hoa don dién ta

- M4 cua co quan thué d6i voi hoa don dién tir c6 mé caa co quan thué

Cau 24: Ky higu méu so héa don 13 gi?

Ky hiéu miu sé héa don dién tir 1a ky tu c6 mot chix sb ty nhién 1a cac sd
tu nhién 1, 2, 3, 4, 5, 6 dé phan &nh loai hoa don dién t nhu sau:

S6 1: Phan &nh loai hoa don dién tur gié tri gia ting;

S6 2: Phan anh loai hoa don dién tir ban hang;
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S6 3: Phan anh loai hoa don dién tir ban tai san cong;

S6 4: Phan anh loai hoa don dién tir ban hang du trir qubc gia;

S6 5: Phan anh céc loai hoa don dién tir khac 1a tem dién tir, vé dién ti, the
dién tir, phiéu thu dién tir hodc cac chung tir dién tir c6 tén goi khac nhung c6 noi
dung caa hoa don dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP;

S6 6: Phan anh céc ching tir dién ta dwoc st dung va quan 1y nhu hoa don
gom phiéu xuat kho kiém véan chuyén noi bo dién tu, phiéu xuat kho hang gui ban
dai 1y dién tur.

Cau 25:Thé nao la ky higu héa don doi véi héa don dién tir?

Ky hi¢u héa don dién tir 1a nhom 6 ky tu gom ca chir viét va chir s6 thé
hién ky hiéu héa don dién tir @& phan anh cac thdng tin vé loai héa don dién tir c6
ma cua co quan thué hodc hoa don dién tir khong ma, nam 1ap hoa don, loai hoa
don dién tu duogc st dung. Sau (06) ky tu nay dugc quy dinh nhu sau:

- Ky tu dau tién 1a mot (01) chir cai dugce quy dinh 1a C hoic K nhu sau: C
thé hién hoa don dién tir c6 ma ctia co quan thué, K thé hién héa don dién tir khong
c6 ma;

- Hai ky tu tiép theo 1 hai (02) chir s6 A rap thé hién nam 1ap hoa don dién
tr duge xac dinh theo 2 chir'sé cudi cua nam duong lich. Vi du: Nam 1ap héa don
dién tir 1a nam 2022 thi thé hién la s622; nam 1ap hoa don dién tir 1a nam 2023 thi
thé hién 1a s6 23;

- Mot ky tu tiép theo 1amat (01) chit cai duoc quy dinh 1A T, D, L, M, N, B,
G, H thé hién loai hoa don dién tir duoc st dung, cu thé:

+ Chit T: Ap dung ddi voi hoa don dién tir do cac doanh nghiép, to chic, ho,
ca nhan kinh doanh dang ky str dung véi co quan thué;

+ Chir D: Ap dung d6i voi hoa don ban tai san cong va hoa don ban hang du
trir quoc gia hoic hoa don dién tir dac thd khong nhét thiét phai c6 mot s tiéu thic
do cac doanh nghiép, t6 chirc ding ky sir dung;

+ Chit L: Ap dung ddi voi hoa don dién tir ciia co quan thué cap theo ting
lan phét sinh;

+ Chir M: Ap dung ddi véi hoa don dién tir dugc khai tao tir may tinh tién;

+ Chir N: Ap dung dbi vai phiéu xuat kho kiém van chuyén noi bo dién tir;

+ Chit B: Ap dung ddi véi phiéu xuat kho hang guri ban dai 1y dién to;

+ Chit G: Ap dung dbi véi tem, vé, thé dién tir 1a hoa don gia tri gia tang;

+ Chit H: Ap dung d6i véi tem, vé, thé dién tir 1a hoa don ban hang.

- Hai ky tu cudi 1a chit viét do nguoi ban tu xac dinh cin cir theo nhu cau
quan ly. Truong hop ngudi ban st dung nhiéu mau hoa don dién tir trong cling mot
loai hoa don thi str dung hai ky tu cudi néu trén dé phan biét cac mau hoéa don khac
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nhau trong cung mot loai hoa don. Truong hop khong c6 nhu cau quan 1y thi dé 1a
YY;

- Tai ban the hién, ky hiéu hoa don dién tir va ky hiéu mau s6 hoa don dién
tr duoc thé hién ¢ phia trén bén phai cta hoa don (hoac & vi tri dé nhan biét);

Cau 26: Hod don dién tir cé mdy lién?
Tra 1oi: Hoa don dién t& ndm duéi dang dién tir va khong c6 khai ni¢m lién.

CAu 27: Thé nao la sé héa don?

S6 hoa don 1a sb thir ty duoc thé hién trén hoa don khi nguoi ban lap hoa
don. S6 hoa don duoc ghi bang chir s6 A-rap co toi da 8 chir s, bat dau tir s6 1 vao
ngay 01/01 hodc ngay bat dau sir dung hoa don va két thic vao ngay 31/12 hang
nam c6 toi da dén s6 99 999 999. Hoa don duoc 1ap theo thu tu lién tuc tir s6 nho
dén sb 16n trong cuing mot ky hiéu hoa don va ky hiéu mau sé hoa don.

Cau 28: Trong truong hop té chirc kinh doanh cé nhiéu co sé bin hing
dong thoi ciing siv dung mot logi héa don dién tir c6 cing ky hi¢u theo phuwong
thiee truy xudt ngdu nhién tiv mot hé thong lap héa don dién tiv thi sé héa don
dwoc thiét lgp nhw thé nao?

Truong hop té chie kinh doanh c6 nhiéu co s¢ ban hang hoic nhiéu co so
duoc dong thoi clng st dung mot loai hoa don dién tir ¢6 clng ky hiéu theo
phuong thtc truy xuat ngau nhién tir mot hé théng 1ap héa don dién tir thi hoa don
duoc 1ap theo thi ty lién tuc tir s6 nho dén sé 16n theo thoi diém nguoi ban ky sd,
ky dién twr trén hoa don.

Truong hop sé hoa don khong dugc 1ap theo nguyén tic néu trén thi hé
thong lap hoa don dién tir phai dam bao nguyén tac tang theo thoi gian, mdi s6 hoa
don dam bao chi duoc 1ap, st dung mét 1an duy nhét va tbi da 8 chir sd.

Cau 29: Tén, dia chi, ma sé thué ciia ngwoi ban trén héa don dim bdo yéu
cdu gi?

Trén hoa don phai thé hién tén, dia chi, ma s6 thué ciia ngudi ban theo ding
tén, dia chi, ma s6 thué ghi tai gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, gidy chung
nhan dang ky hoat dong chi nhanh, giay chung nhan dang ky ho kinh doanh, giay
chtng nhan dang ky thué, thdng bao ma sé thué, gidy chung nhan dang ky dau tu,
gidy chitng nhan dang ky hop tac xa.
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Cau 30: Tén, dia chi, ma sé thué ciia nguwoi mua dam bdo yéu ciu gi ?

Truong hop ngudi mua 1a co sé kinh doanh c6 ma sé thué thi tén, dia chi,
ma s6 thué cuia nguoi mua thé hién trén hoa don phai ghi theo dung tai gidy ching
nhan ding ky doanh nghiép, gidy chiing nhan ding ky hoat dong chi nhanh, giay
chting nhan ding ky ho kinh doanh, gidy chiing nhan dang ky thué, théng bao ma
s6 thué, gidy chiing nhan ding ky dau tu, gidy chiing nhan dang ky hop tac xa.

Cau 31: Néu dia chi ngwoi mua qud dai trén héa don, thi ngwoi ban cé
dwoc viét tit mot sé doanh tiv thong dung khong?

Truong hop tén, dia chi nguoi mua qua dai, trén héa don nguoi ban dugc
viét ngan gon maot sé danh tir thong dung nhu: “Phudng” thanh "P"; "Quan" thanh
“Q”, “Thanh phd” thanh “TP”, "Viét Nam" thanh “VN” hoic "Cb phan" 1a "CP",
"Trach nhiém Hu han™ thanh "TNHH", "khu cong nghiép” thanh "KCN", "san
Xuat" thanh "SX", "Chi nhanh" thanh "CN"... nhung phai dam bao day du s6 nha,
tén duong phd, phuong, x&, quan, huyén, thanh phé, xac dinh dugc chinh xac tén,
dia chi doanh nghiép va phi hop véi dang ky kinh doanh, dang ky thué cua doanh
nghiép.

Cau 32: Trong truong hop nguwoi ticu ding la cd nhin, ho muon bio mdt
théng tin; thi héa don bit bude phii thé hién tén, dia chi ngwoi mua khong?

Trd loi: Mot s6 truong hop ban hang hoa, cung cap dich vu dic thi cho
nguoi tiéu dung 14 ca nhan thi trén hoa don khong phai thé hién tén, dia chi nguoi
mua. Truong hop ban hang hoéa, cung cap dich vu cho khach hang nudc ngoai dén
Viét Nam thi thong tin vé dia chi ngudi mua c6 thé duoc thay bang théng tin vé sb
ho chiéu hoac gidy to xuat nhap canh va quéc tich ciia khach hang nuéc ngoai.

Cau 33: Tén hang héa, dich vu thé hién trén héa don dam bdo yéu cau gi?

Tra 1oi: Trén héa don phai thé hién tén hang hoa, dich vu, trudng hop ban
hang hoa c6 nhiéu chung loai khéc nhau thi tén hang hoéa thé hién chi tiét dén ting
chung loai. Trudng hop hang héa, dich vu duoc giao dich c6 quy dinh vé ma hang
hoa, dich vu thi trén hoéa don phai ghi ca tén va mé hang hda, dich vu.

Cau 34: don vi tinh thé hign trén héa don nhw thé nao?

Tra loi: Pon vi tinh 14 don vi do luong (vi du nhu: tan, ta, yén, kg, g, mg
hodc luong, lang, cai, con, chiéc, hop, can, thung, bao, gdi, tuyp, m3, m2, m...).
Déi vai dich vu thi trén hoa don khong nhat thiét phai c6 tiéu thirc “don vi tinh”
ma don vi tinh xac dinh theo ting 1an cung cap dich vu va néi dung dich vu cung
cap.
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Cau 35: Doanh nghiép cé thé siv dung tiéng nwéc ngodi trén héa don
khong?

Tra 1oi: Truong hop doanh nghiép can ghi thém chir nudc ngoai thi chir
nudc ngoai dugc dit bén phai trong ngoic don () hodc dit ngay dudi dong tiéng
Viét va c6 c& chir nho hon chit tiéng Viét.

Cau 36: Chii ky sé ciia nguwoi ban 13 gi?

Tra 1oi: Chit ky s6 cua ngudi ban trén hoa don 1a chir ky sé cua doanh
nghiép, to chuc; trudng hop ngudi ban 1a ca nhan thi sir dung chir ky sé cua cé
nhan hoic nguoi duoc ay quyén.

Cau 37: Thoi diém ky sé trén héa don dién tiv dwoc hién thi nhw thé nao?

Tra 10i: Thoi diém Ky s6 trén hoa don dién tir 1a thoi diém ngudi ban, ngudi
mua st dung chit ky sé dé ky trén hoa don dién tir dugc hién thi theo dinh dang
ngay, thang, nam cua nam duong lich.

Cau 38: Truwong hop héa don dién tir dd lgp cé thoi diém ky sé trén héa
don khdc thoi diém Igp héa don thi thoi diém khai thué xdc dinh nhw thé nao?

Tra 1oi: Truong hop hoa don dién tir dd 1ap c6 thoi diém ky s trén hoa don
khac thoi diém lap hoa don thi thdi diém Kkhai thué 12 thoi diém lap hoa don.

Cau 39: Chir viét, chir sé va dong tién phdi thé hi¢n trén héa don nhw thé
nao?

Tra 16i: Chit viét hién thi trén hoa don 14 tiéng Viét.

Chit s hién thi trén hoa don 1a chit s6 A-rap: 0, 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9.
Nguoi ban duoc lya chon: sau chir sé hang nghin, triéu, ty, nghin ty, triéu ty, ty ty
phai dat ddu cham (.), néu cé ghi chir s6 sau chit sé hang don vi phai dat dau phay
(,) sau chir s6 hang don vi hodc str dung dau phan cach s tu nhién la dau phay ()
sau chit s6 hang nghin, triéu, ty, nghin ty, triéu ty, ty ty va st dung dau cham (.)
sau chit s6 hang don vi trén ching tir ké toan.

Pdng tién ghi trén hoa don 1a Bong Viét Nam, ky hiéu quéc gia 1a “d”.

Cau 40: Doanh nghiép t6i cé dwoc sit dung tiéng nwéc ngodi trén héa don
khong?

Tra loi: Truong hop can ghi thém chit nudc ngoai thi chir nude ngoai dugc
dit bén phai trong ngoic don () hodc dit ngay dudi dong tiéng Viét va c6 ¢& chir
nhé hon chit tiéng Viét. Truong hop chit trén hoa don 1a chir tiéng Viét khdng dau
thi cac chir viét khong dau trén hoa don phai dam bao khéng din téi cach hiéu sai
Iéch noi dung cua hoa don.
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Cau 41: Doanh nghiép co dwoc sir dung ngoai té trén hoa don khong?

Tra 16i: Truong hop nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh bang ngoai té theo
quy dinh caa phép luat vé ngoai héi thi don gia, thanh tién, tong so tién thué gia tri
gia tang theo ting loai thué suat, tong cong tién thué gia tri gia tiang, tong sb tién
thanh toan duoc ghi bang ngoai té, don vi tién té ghi tén ngoai té. Ngudi ban dong
thoi thé hién trén hoa don ty gia ngoai té véi dong Viét Nam theo ty gia theo quy
dinh caa Luat Quan ly thué va cac van ban huéng dan thi hanh.

M4 ky hiéu ngoai té theo tiéu chuan qudc té .

Truong hop ban hang héa phét sinh bang ngoai té theo quy dinh cua phép
luat vé ngoai hoi va duoc nop thué bang ngoai té thi tong sé tién thanh toan thé
hién trén hoa don theo ngoai té, khdng phai quy doi ra dong Viét Nam.

Cau 42: Ngwoi mua cé nhit thiét phdi ky trén héa don dién tiv khéng?

Tra 10i: Trén hoa don dién tir khong nhat thiét phai ¢ chit ky dién tir cua
ngudi mua (bao gom ca trudng hop 1ap hoéa don dién tir khi ban hang hoa, cung cap
dich vu cho khach hang ¢ nudc ngoai). Truong hop nguoi mua la co so kinh doanh
va nguoi mua, ngudi ban co thoa thuan vé viéc nguoi mua dap Gng cac didu kién
Ky thuat dé ky so, ky dién tir trén hoa don dién tir do ngudi ban lap thihéa don
dién tir c6 chir ky sb, ky dién tir ciia nguoi ban va ngudi mua theo thoa thuan giira
hai bén.

Cau 43: Héa don di¢n tir dwoc co quan thué cdp theo tirng lin phdt sinh
6 cdn thiét phdi c6 chiv ky sé ciia ngwoi mua, ngwoi ban khong?

Tra 16i: Boi voi hoa don dién tar caa co quan thué cap theo tung lan phat
sinh khéng nhat thiét phai cé chit ky s6 ciia ngudi ban, nguoi mua.

Cau 44: Cdc siéu thi, trung tim thwong mai bdan cho cd nhin khong kinh
doanh cé phdi dién théng tin ngwoi mua trén héa don khong?

Tra 16i: Dbi v6i hoa don dién tir ban hang tai siéu thi, trung tim thuong mai
ma ngudi mua 13 ca nhan khong kinh doanh thi trén héa don khong nhét thiét phai
c6 tén, dia chi, ma s thué nguoi mua.
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Cau 45: Doanh nghiép kinh doanh xding dau bdn hang cho ca nhan
khéng kinh doanh cé phdi dién diy di cdc néi dung bit buéc trén héa don
khong?

Tra 1oi: i voi hoa don dién tir ban xing dau cho khach hang 1a c& nhan
khong kinh doanh thi khdng nhét thiét phai cd cac chi tiéu tén hoa don, ky hiéu
mau sb hoa don, ky hiéu hoa don, sb hoa don; tén, dia chi, m sb thué cua nguoi
mua, chit ky dién tr cua ngudi mua; chir ky so, chit ky dién tir cua ngudi ban, thué
suat thué gia tri gia ting.

Cau 46: Trwong hop héa don dién tir la tem, vé thé thi cé phdi dién ddy dii
cdc ndi dung bit buéc trén héa don khong?

Tra 16i: D4i véi hoa don dién tir 1a tem, vé, thé thi trén hoa don khong nhat
thiét phai c6 chir ky s cua ngudi ban (trir truong hop tem, vé, theé 1a hoa don dién
tor do co quan thué cip md), tiéu thic ngudi mua (tén, dia chi, ma sé thué), tién
thué, thué suat thué gia tri gia tang. Truong hop tem, vé, thé dién tir 6 san ménh
gia thi khdng nhat thiét phai co tiéu thirc don vi tinh, s6 luong, don gia.

Cau 47: Doanh nghigp van tii hang khéng xudt vé qua website va hé
théng thwong mai dién ik theo thong 1¢ quoc té cé phdi dién day di cdc ndi dung
bdt bugc trén héa don khong?

Tra loi: DB4i véi ching tir dién tir dich vu van tai hang khong xuat qua
website va hé théng thuong mai dién tir duoc lap theo théng 18 qubc té cho nguoi
mua 1a ca nhan khong kinh doanh dugc xac dinh 1a héa don dién tir thi trén hoa
don khong nhat thiét phai c¢6 ky hiéu hoa don, ky hiéu mau hoa don, s tha tu hoa
don, thué suat thué gia tri gia ting, ma s6 thué, dia chi nguoi mua, chix ky sé cua
nguoi ban.

Cau 48: Truwong hop té chivc kinh doanh hodc té chirc khong kinh doanh
mua dich vu vdn tai hang khong thi chirng tw dién tw dich vu vdn tdai hang
khéng xudt qua website va hé thong thuwong mai dién tir dwoc ldp theo thong 1¢
quéc té cho cdc cd nhan ciia té chivc kinh doanh, cd nhén ciia to chirc khong
kinh doanh co dwoc xac dinh la hoa don dién tir khong?

Tra 16i: Truong hop té chic kinh doanh hoic t6 chirc khong kinh doanh
mua dich vu van tai hang khong thi ching tir dién tie dich vu van tai hang khong
XUat qua website va hé théng thuong mai dién tir dugc lap theo théng Ié qudc té
cho céc c& nhan cua to chic kinh doanh, ca nhan cua t6 chirc khdng kinh doanh thi
khong dugc xac dinh la héa don dién tir. Doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai
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hang khong phai lap hoa don dién tir c6 day da cac noi dung theo quy dinh giao
cho t6 chitic ¢6 ¢4 nhan st dung dich vu van tai hang khéng.

Cau 49: Hoa don sir dung cho thanh todn Interline giita cac hing hang
khéng dwoc lap theo quy dinh ciia Higp héi vin tii hang khong quéc té c6 phii
dién day dii cdc ndi dung bit bugc trén héa don dién tir?

Tra loi: Hoéa don st dung cho thanh toan Interline gitra cac hang hang
khong dugc lap theo quy dinh caa Hiép hoi van tai hang khdng quéc té thi trén hoa
don khong nhat thiét phai ¢ cac chi tiéu: ky hiéu hoa don, ky hiéu mau hoa don,
tén dia chi, ma sé thué cua ngudi mua, chir ky sd cua ngudi mua, don vi tinh, sb
lugng, don gia.

Cau 50: Doanh nghiép hoat dong xdy dung, lip dat thi héa don dién tir cé
phdi dién ddy dii cdc ngi dung bit bujc trén héa don dién tir?

Tra 10i: D4i véi hoa don cua hoat dong xay dung, lap dat; hoat dong xay
nha dé béan c6 thu tién theo tién do theo hop dong thi trén hoa don khong nhét thiét
phéi c6 don vi tinh, s6 luong, don gia.

Cau 51: Cic Phiéu xudt kho dién tir dwoc coi nhw héa don dién tiv khong?

Tra loi: C6 02 loai Phiéu xuat kho dién tir dugc quan ly, s dung nhu hoa
don dién tir bao gom: Phiéu xuét kho kiém van chuyén noi bo va Phiéu xuat kho
hang gtri ban dai ly.

Cau 52: Cdc Phiéu xudt kho dién tir dwec coi nhw héa don dién tir thi can
¢6 cdc thong tin bt bujc gi?

Tra loi: Doi vai Phiéu xuat kho kiém van chuyén noi b thi trén Phiéu xuat
kho kiém van chuyén noi bo thé hién cac théng tin lién quan 1énh diéu dong noi bo,
ngudi nhan hang, ngudi xuat hang, dia diém kho xuét, dia diém nhan hang, phuong
tién van chuyén. Cu thé: tén nguoi mua thé hién ngudi nhan hang, dia chi nguoi
mua thé hién dia diém kho nhan hang; tén nguoi ban thé hién nguoi xuat hang, dia
chi nguoi ban thé hién dia diém kho xuat hang va phuong tién van chuyén; khong
thé hién tién thué, thué suat, tong sé tién thanh toan.

Péi vai Phiéu xuat kho hang giri ban dai ly thi trén Phiéu xuat kho hang gii
béan dai ly thé hién cac thong tin nhu hop dong kinh té, ngudi van chuyén, phuong
tién van chuyén, dia diém kho xuat, dia diém kho nhan, t&n san pham hang hoa,
don vi tinh, sb lugng, don gi4, thanh tién. Cy thé: ghi s6, ngay thang nam hop dong
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kinh té ky gitra t6 chuc, ca nhan; ho tén ngudi van chuyén, hop dong van chuyén
(néu co), dia chi ngudi ban thé hién dia diém kho xuat hang.

Cau 53: Doanh nghiép hoat dong trong linh vwe an ninh quoc phong thi
co cdn day du cdac noi dung bat bugc trén hoa don khong?

Tra 1oi: DI vé6i hoat dong xay dung, lap dat, san xuat, cung cip san pham,
dich vu cia doanh nghiép qudc phong an ninh phuc vu hoat déng qubc phong an
ninh theo quy dinh cua Chinh phu thi trén héa don khéng nhat thiét phai co don vi
tinh; sb luong; don gia; phan tén hang hoa, dich vu ghi cung cap hang hda, dich vu
theo hop dong ky két giita cac bén.

Cau 54: Co so kinh doanh dwoc phép in trén hoa don logo nhan hiéu cia
minh khoéng?

Tra 1oi: Doanh nghiép, t6 chac, ho, ca nhan kinh doanh c6 thé tao thém
thong tin vé biéu trung hay lo-go dé thé hién nhan hiéu, thuwong hiéu hay hinh anh
dai dién cua nguoi ban. Tuy theo dic diém, tinh chat giao dich va yéu cau quan ly,
trén hoa don co thé thé hién thong tin vé Hop dong mua ban, 1énh van chuyén, ma
khach hang va céc thong tin khac.

Cau 55: Hda don dién tir c6 mi ciia co quan thué dwoc khdi tao tiv mdy
tinh tién cé két noi chuyén dir ligu dién tiv véi co quan thué cin cé néi dung gi?

Tra 1oi: Hoa don dién tir c6 mi cua co quan thué duoc khoi tao tir may tinh
tién ¢ két ndi chuyén di liéu dién tir voi co quan thué c6 cac noi dung sau day:

a) Tén, dia chi, ma sb thué ngudi ban;

b) Thdng tin nguoi mua néu ngudi mua yéu cau (ma sé dinh danh ca nhan
hoac ma sé thué);

¢) Tén hang hoa, dich vu, don gia, s6 lugng, gia thanh toan. Truong hop to
churc, doanh nghiép nop thué theo phuong phap khau trir phai ghi ro gia ban
chua thué GTGT, thué suat thué GTGT, tién thué GTGT, tong tién thanh
toan c6 thué GTGT;

d) Thoi diém lap hoa don;

d) M cta co quan thué.
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PHAN 5: LAP HOA PON

Cau 56: Doanh nghiép sir dung héa don dién tiv c6 mi ciia co quan thué
khéng phdi trd tién dich vu \dp héa don di¢n tiv nhw thé nao?

Tra 1i: Doanh nghiép, to chuc kinh té, to chtc khéc, ho, ca nhan kinh doanh
thudc ddi twong néu tai khoan 1 Biéu 14 Nghi dinh nay néu truy cap Cong thdng
tin dién tr cia Tong cuc Thué dé lap hoa don thi sir dung tai khoan da dugc cp
khi ding ky dé thuc hién:

- Lap hoa don ban hang héa, cung cap dich vu.
- Ky s6 trén cac hoa don da 1ap va gui hoa don dé co quan thué cap ma.

Hé thdng cap ma hoa don ctia Tong cuc Thué tu dong thuc hién cap ma hoa
don va giri tra két qua cap ma hoa don cho ngudi guri.

Sau khi nhan dugc hoa don dién tir c6 ma cua CQT thi Doanh nghiép, to
chtic kinh té, t6 chirc khac, ho, c& nhan kinh doanh ban hang hda, cung cap dich vu
c6 trach nhiém gui hoa don dién tir da duoc cap ma cia co quan thué cho nguoi
mua.

Cau '57: Doanh nghiép siz dung héa don dién tir c6 mi ciia co quan thué
qua to chirc cung cap dich vu hoa don dién tir ldp hoa don dién tw nhw thé nao?

Tra 16i: Doanh nghiép, to chirc kinh té, to chic khac, he, ca nhan kinh doanh
st dung hoa don dién tir c6 ma cua co quan thué théng qua té chirc cung cap dich
vu hoa don dién tir thi truy cap vao trang thong tin dién tir cua to chic cung cap
dich vu héa don dién t hodc st dung phan mém hoa don dién tir cua don vi dé
thuc hién:

- Lap hoa don ban hang héa, cung cap dich vu.

- Ky s6 trén cac hoa don d4 lap va gui hoa don qua to chirc cung cap dich vu
hoa don dién tir dé co quan thué cap ma.

Hé théng cdp ma hoéa don cua Tong cuc Thué tu dong thuc hién cap ma hoa
don va gui tra két qua cap ma hoéa don cho nguai gui.

Sau khi nhan dugc hoa don dién tir c6 ma cua CQT thi Doanh nghiép, to
chuc kinh te, to chac khac, ho, cad nhan kinh doanh ban hang hoa, cung cap dich vu
cé trach nhiém gtri hoa don dién tur da dugc cap mé cia co quan thué cho nguoi
mua.
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Cau 58: Doanh nghiép sir dung hoa don dién tir khong co md ciia co quan
thué lap héa don dién tiv nhw thé nao ?

Tra 16i: Doanh nghiép, to chirc kinh té duoc co quan thué chap nhan sir dung
hoa don dién tir khéng cd ma caa co quan thué khi ban hang héa, cung cap dich vu
str dung phan mém dé l1ap héa don dién tir khi ban hang héa, cung cap dich vy, ky
s6 trén hoa don dién tir va guri cho ngudi mua bang phuong thirc dién tir theo thoa
thuan gitra ngudi ban va ngudi mua, dam bao phu hop vai quy dinh cua phap luat
vé giao dich dién tu.

PHAN 6: UY NHIEM LAP HOA PON
Cau 59: Doanh nghiép co dwoc tiy nhiém lip hoa don dién tir Khong?

Tra 16i: Doanh nghiép, t6 chiic kinh té, t6 chirc khac duoc quyén ty nhiém
cho bén tha ba 12 bén c6 quan hé lién két véi nguoi ban, 1a dbi tuong du diéu kién
str dung hoa don dién tir va khdng thudc truong hop ngung st dung hoa don dién
tu theo quy dinh.

Cau 60: Trinh tw, thi tuc iy nhi¢m/chdm dirt tiy nhigm lip héa don dién
tii nhir thé nao?

Tra loi:

- Viéc uy nhiém/cham dat ty nhiém phai dugc 1ap bang vin ban (hop dong
hoac thoa thuan) gitra bén uy nhiém va bén nhan uy nhiém;

- Viéc uy nhiém/cham dut ty nhiém phai thong bao cho co quan thué khi
dang ky str dung hoa don dién tu;

- Bén uy nhiém va bén nhan ay nhiém c6 trach nhiém niém yét trén website
ctia don vi minh hoic thong bao cong khai trén phuong tién thdng tin dai ching dé
ngudi mua hang hoa, dich vu duoc biét vé viéc ay nhiém lap hoa don/cham dut ty
nhiém.

Cau 61: Vin bdn tiy nhiém phdi co cdc thong tin gi?

Tra 1oi: Hop dong uy nhiém hoic thoa thuan ty nhiém phai thé hién day du
cac thong tin vé bén ay nhiém va bén nhan ty nhiém (tén, dia chi, ma sé thué,
chtng thu s6); théng tin vé hoa don dién tir iy nhiém (loai hoa don, ky hiéu hoa
don, ky hiéu mau sé héa don); muc dich ty nhiém; thoi han ay nhiém; phuong
thirc thanh toan hoa don uy nhiém (ghi rd trach nhiém thanh toéan tién hang hoa,
dich vu trén hoa don ty nhi¢m);
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Bén uy nhiém va bén nhan uy nhiém co trach nhiém luu trit van ban uy
nhiém va xuat trinh khi co quan c¢6 tham quyeén yéu cau.

Cau 62: Thii tuc thong bdo véi co quan Thué vé iy nhiém ldp héa don
thwe hién nhw thé nao?

Tra loi: Viéc uy nhiém/cham dat ay nhiém lap héa don duge xac dinh 1a
thay doi thong tin dang ky st dung hoa don dién tir do d6 Bén uy nhiém va bén
nhan uy nhiém st dgng Mau s6 01DKTD/HDDT ban hanh kém theo Nghi dinh so
123/2020/ND-CP dé thdng bao vdi co quan thué ve viéc uy nhiém lap hoa don
dién tu, bao gom ca truong hop cham dut trudc thoi han uy nhiém lap hoa don dién
tur theo thoa thuan gitra cac bén.

Cau 63: Bén iy nhiém, bén nhdn iy nhiém dién théng tin tiy nhi¢gm &
phén nao ciia Méu sé 01PKTD/HPPT?

Tra 1oi: Bén ay nhiém dién thong tin cua bén nhan ty nhiém, bén nhén uy
nhiém dién thong tin taiuj Phan 5 “Danh sach chimg thu s6 s dung” dién thdng tin
day du chung thu so st dung cua ca hai bén;

- Doi vai bén nhan iy nhiém tai cot 5 Phan 6 “Pang ky uy nhiém Iap héa
don” dién théng tin tén, té6 chirc iy nhiém va mé so thue caa bén uy nhiém.

Cau 64: Hoa don dién tir uy nhi¢m phdi co thong tin gi?

Tra oi: Hoa don dién ti do to Chl']:C duoc uy nvhiém lap 1a hoa don dién tu CQ
ma hoac khéng cdé mé cia co quan thué vé} phai thé hién tén, dia chi, ma s6 thue
cua bén ay nhiém va tén, dia chi, ma so thu¢ caa bén nhan uy nhiém;

Cau 65: Hoa don dién tir iy nhiém khong co6 ma cua CQT thi ai la ngwoi
chuyén dir liéu hoa don dén co quan thué?

Tra loi: Truong hop hoa don ty nhiém 1a hoa don dién tir khdng c6 ma cua
co quan thue (sau ddy goi 1a hoa don dién tu khong co ma) thi bén uy nhiém phai
chuyen dir liéu hoa don di¢n tu dén co quan thué quan ly tryc tiép hoac thdng qua

t6 chirc cung cap dich vu dé chuyén dit liéu hoa don dién tir dén co quan thué quan
ly truc tiép;
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PHAN 7: CHUYEN DU LIEU HOA PON DIEN TU

Cau 66: Doanh nghiép sir dung héa don dién tiv c6 mi ciia co quan thué
c6 phdi chuyén dir ligu héa don dién tir dén co quan thué khdong?

Tra 10i: Doanh nghiép st dung hoa don dién tir c6 ma cta co quan thué da
chuyén hoa don dién tar dén co quan thué dé dugc cap ma do d6 khong can gui lai
dir liéu hoa don dién tir t6i co quan thué.

Cau 67: Doanh nghiép swr dung hoa don dién tir khong co ma ciia co quan
thué cé phdi chuyén dit ligu héa don dién tir dén co quan thué khdong?

Tra loi: Doanh nghiép st dung héa don dién tir khdng c6 ma ciia co quan
thué c6 phai chuyén dir liéu hoa don dién tir khdng c6 ma cia co quan thué da 1ap
dén co quan thué qua Cong thong tin dién tir ciia Tong cuc Thué (chuyén truc tiép
hodc gui qua to chirc cung cap dich vu hoa don dién tu).

Cau 68: Doanh nghiép sw dung hoa don di¢n tir khong co ma ciia co quan
thué phdi chuyén div liu héa don dién tiv dén co quan thué theo phwong thirc
nao?

Tra loi: Doanh nghiép st dung hoa don dién tir khong c6 ma cua co quan
thué c6 thé thuc hién bang 2 phwong thitc nhu sau:

- Phuong thuc chuyén dir liéu héa don dién tir theo Bang tong hop di liéu
héa don dién tir theo Mau s6 01/TH-HPDT Phu luc IA ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 123/2020/ND-CP

- Phuong thtc chuyén diy du noi dung héa don ap dung ddi véi trudong hop
ban hang hoéa, cung cap dich vu.

Cau 69: Doanh nghiép sir dung hoa don dién tir khong co ma cia co quan
thué kinh doanh trong nhitng nganh nghé nao dwoc chuyén dir liéu héa don
dién tir theo Bing tong hop div liéu héa don dién ti

Tra loi: Doanh nghiép st dung héa don dién tir khdng c6 ma cua co quan
thué kinh doanh trong linh vuc: buu chinh vién thdng, bao hiém, tai chinh ngan
hang, van tai hang khéng, chiing khoan, dién, nuéc sach, xiang dau

23



PHAN 8: XU LY HOA DON CO SAI SOT

Cau 70: Ngwoi bdn phdt hi¢n héa don dién tiv da dwoc cdp ma ciia co
quan thué chwa givi cho ngwoi mua cé sai sét thi phdi xiv Iy nhw thé nao?

Tra 1oi: Trudng hop nguoi ban phét hién héa don dién tiar da dugc cap ma
ctia co quan thué chwa giri cho ngudi mua cé sai s6t thi ngudi ban thyuc hién théng
b&o Véi co quan thué theo Mau s6 04/SS-HPDT Phu luc 1A ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP vé viéc huy hoa don dién tir co ma da 1ap co sai sot
va lap hoa don dién tr méi, ky sb gui co quan thué dé cap ma hoa don méi thay thé
hoa don da 1ap dé giri cho nguoi mua,

Cau 71:Hdéa don dién tir da giri cho ngwoi mua ma ngwoi mua hodc nguwoi
bdn phdt hién c6 sai SOt vé tén, dia chi ciia ngwoi mua nhung khéng sai ma sé
thué, cdc ngi dung khac khong sai sot phdi xie Iy nhw thé nao?

Tra loi: Truong hop c6 sai sét vé tén, dia chi cia ngudi mua nhung khong
sai ma s6 thué, cac noi dung khac khong sai sot thi nguoi ban thong bao cho nguoi
mua Vé viéc hoa don co sai so6t va khong phai 1ap lai héa don. Nguoi ban thuc hién
thdng bao voi co quan thué vé héa don dién tir ¢ sai s6t theo Mau sb 04/SS-
HDDT Phu lyc IA ban hanh kém theo Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP, trir trudng
hop hoa don dién tir khéng c6 ma cua co quan thué cé sai sot néu trén chua gui di
liéu hoa don cho co quan thué.

Cau 72: Hoa don dién tir da gwi cho ngwoi mua ma ngwoi mua hodc
nguwoi ban phdt hi¢n c6 sai SOt vé sé tién ghi trén héa don, sai vé thué sudt, tién
thué hoiic hang héa ghi trén héa don khéng diing quy cdch, chit lwong phi xir
ly nhu thé nao?

Tra loi: Doanh nghiép cd thé lya chon mét trong hai cach st dung héa don
dién tr nhu sau: diéu chinh héa don da 1ap c6 sai s6t hoic 1ap hoa don dién ta méi
thay thé cho héa don dién tir c6 sai sot.

Nguoi ban va nguoi mua thoa thuan vé viéc 1ap vian ban thoa thuan trudc khi
lap hoa don diéu chinh/thay thé cho hoa don di 1ap c6 sai sot thi ngudi ban va
nguoi mua lap van ban thoa thuan ghi ro sai sot, sau d6 nguoi ban lap hoa don dién
tir diéu chinh/thay thé hoa don da 1ap c6 sai sot.
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Hoa don dién tir diéu chinh/thay thé hoa don dién tir d3 1ap c6 sai s6t phai co
dong chit “Piéu chinh/Thay thé cho héa don Mau so6... ky hiéu... so... ngay...
thang... nam”.

Nguoi ban ky s trén hoa don dién tar méi diéu chinh hoic thay thé cho hoa
don dién tir d3 1ap c6 sai sot sau d6 ngudi ban gui cho ngudi mua (d6i Voi truong
hop sir dung hoa don dién tar khéng ¢ ma cua co quan thué) hoic giri co quan thué
dé co quan thué cip ma cho hoa don dién tir méi dé gui cho ngudi mua (d6i véi
truong hop st dung hoa don dién tir cd ma cua co quan thué).

Cau 73: Doanh nghiép nhin dwoc thong bdo ciia co quan thué vé viéc
phdt hi¢n héa don dién tiv 6 ma ciia co quan thué hodc héa don dién tiv khong
c6 md ciia co quan thué di lap cé sai sot?

Tra 16i:  Truong hop nguoi nop thué nhan dugc théng béo cua co quan thué
phat hién héa don dién tir c6 ma cua co quan thué hoic hoa don dién tir khdng co
ma cua co quan thué da 1ap cd sai sot thi theo thoi han ghi trén thong bao, nguoi
ban phai ¢4 phan hdi véi co quan thué hoic thuc hién théng bao voi co quan thué
theo Mau s6 04/SS-HPDT tai Phu luc 1A ban hanh kém theo Nghi dinh sb 123 vé
viéc kiém tra héa don dién tie da 1ap cd sai Sot.

Cau 74: Doanh nghiép cé dwoc ghi diu ém, ddu dwong trén héa don diéu
chinh hoa don co sai sot khong?

Tra 1oi: Trén héa don diéu chinh hoa don co sai sot thi doanh nghiép duoc:
diéu chinh ting (ghi ddu duong), diéu chinh giam (ghi diu 4m) dung v&i thuc té
diéu chinh.

Cau 75: Ngwoi bdn xir Iy bing tong hop dit liéu héa don dién tiv dd givi co
quan thué cé sai sét nhw thé nao?

Tra 1oi: Sau thoi han chuyén bang tong hop dit liéu hoa don dién tir dén co
quan thué, truong hop thiéu di liéu hoa don dién tir tai bang tong hop dit liéu hda
don dién tr da gui co quan thué thi ngudi ban gui bang tong hop dir liéu hoa don
dién ttr b sung;

Truong hop bang téng hop dir liéu hoa don dién tr da giri co quan thué c6
sai sOt thi nguoi ban gui thong tin diéu chinh cho cac thong tin da ké khai trén
bang tong hop;
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PHAN 9: XAC PINH THOI BPIEM LAP HOA PON

Cau 76: Thoi diém ldp héa don déi véi ban hang héa, cung cap dich vu 13
khi nao?

Tra loi: Thoi diém lap hoa don ddi véi ban hang héa (bao gom ca ban tai san
nha nudc, tai san tich thu, sung quy nha nudc va ban hang du trix quéc gia) 1 thoi
diém chuyén giao quyén so httu hodac quyén sir dung hang hoa cho ngudi mua,
khong phan biét da thu duoc tién hay chwa thu duoc tién.

Thoi diém lap hoa don dbi véi cung cp dich vu 1a thoi diém hoan thanh
viéc cung cap dich vu khéng phan biét da thu duoc tién hay chua thu duoc tién.
Truong hop ngudi cung cap dich vu ¢6 thu tién trude hodc trong khi cung cap dich
vu thi thoi diém lap hoa don 1a thoi diém thu tién (khéng bao gom truong hop thu
tién dit coc hoic tam tmg dé dam bao thuc hién hop ddng cung cip céc dich vu: ké
toan, kiém toan, tu van tai chinh, thué; tham dinh gia; khao sét, thiét ké k¥ thuat; tu
van giam sat; 1ap du an dau tu xay dung).

Cau 77: Déi Véi truwong hep giao hang nhiéu lan hogc ban giao targ
hang mue, céng doan dich vu thi thoi diém ldp héa don dwoc quy dinh nhw thé
nao?

Tra loi: Truong hop giao hang nhiéu lan hoic ban giao tirng hang muc, cong
doan dich vu thi mdi lan giao hang hoic ban giao déu phai lap hoa don cho khoi
luong, gia tri hang hoa, dich vu dugc giao twong tng.

Cau 78: Doanh nghiép nao dwoc ldp hoa don theo ky?

Tra loi: D6i VGi cac truong hop cung cap dich vu vai sé lugng 16n, phat
sinh thudng xuyén, can cé thoi gian doi soat sé liéu gitra doanh nghiép cung cap
dich vu va khach hang, dbi tac nhu truong hop cung cap dich vu hd tro truc tiép
cho van tai hang khéng, cung tng nhién li¢u hang khong cho cac hang hang khong,
hoat dong cung cap dién (trir doi twong quy dinh tai diém h khoan nay), nudc, dich
vu truyén hinh, dich vu buu chinh chuyén phat (bao gém ca dich vu dai ly, dich vu
thu ho, chi ho), dich vu vién thdng (bao gom ca dich vu vién thdng gia tri gia ting),
dich vu logistic, dich vu cong nghé thong tin (trir truong hop quy dinh tai diém b
khoan nay) duoc ban theo ky nhét dinh, thoi diém lap hoa don 1a thoi diém hoan
thanh viéc dbi soét dit lidu giita cac bén nhung cham nhat khdng qua ngay 07 cua
thang sau thang phét sinh viéc cung cép dich vu hoidc khdng qua 07 ngay ké tir
ngay ket thiic ky quy udc. Ky quy uwéce dé lam can ci tinh luong hang hda, dich vu
cung cép can ct thoa thuan giira don vi ban hang hoa, cung cip dich vu véi nguoi
mua.
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Cau 79: doanh nghiép cung cdp dich vu vién théng, dich vu cong nghé
thong tin thei diém Idp héa don 13 khi ndo?

Tra 1oi: D6i vi dich vu vién thong (bao gom ca dich vu vién thong gid tri
gia tang), dich vu cdng ngh¢ thong tin (bao gom dich vy trung gian thanh toan sir
dung trén nén tang vién thdng, cdng nghé thng tin) phai thyc hién dbi soat dir liéu
két ndi gitta cac co sd kinh doanh dich vu, thoi diém I1ap hoa don 1a thoi diém hoan
thanh viéc ddi soat dit lieu vé cudc dich vu theo hop dong kinh té giita cac co so
kinh doanh dich vu nhung cham nhat khong qué 2 thang ké tir thang phat sinh cudc
dich vu két néi.

Truong hop cung cap dich vy vién théng (bao gom ca dich vu vién thong gia
tri gia tang) thong qua ban thé tra trude, thu cudc phi hoa mang khi khach hang
dang ky st dung dich vu ma khach hang khong yéu cau xuat hoa don GTGT hoac
khéng cung cap tén, dia chi, ma sé thué thi cudi mdi ngay hoic dinh ky trong
thang, co s& kinh doanh dich vu lap chung mot hoa don GTGT ghi nhan tong
doanh thu phét sinh theo tirng dich vu nguoi mua khéng iy hoa don hoic khong
cung cap tén, dia chi, ma sb thué.

Cau 80: Doi véi hoat dong xdy dung, lip dit va déi véi to chivc kinh
doanh bat dong sdn, xdy dung co so ha ting, xdy dung nha dé bdan, chuyén
nhwong ldgp héa don khi nao ?

- Tra loi: Boi véi hoat dong xay dung, lap dat, thoi diém lap hoaidon l1a thoi
diém nghiém thu, ban giao cong trinh, hang muc cong trinh, khoi lugng xay dung,
lap dat hoan thanh, khdng phan biét da thu duoc tién hay chua thu duoc tiéen.

Doi véi t6 chuc kinh doanh bat dong san, xy dung co s¢ ha tang, xay dyng
nha dé ban, chuyén nhuong:

+ Truong hop chua chuyén giao quyen so hitu, quyen su dung: CO thuc hién
thu tién theo tién do thyc hién dy an hoic tién do thu tién ghi trong hop dong thi
thoi diém lap hoa don 1a ngay thu tién hoic theo théa thuan thanh toan trong hop
dong.

+ Truong hop da chuyén giao quyen sé hitu, quyen sur dung: Thoi diém lap
hoéa don thuc hién theo quy dinh nhu doi véi ban hang hoa.

Cau 81: Péi vdi cdc trwong hop té chirc kinh doanh mua dich vu vin tdi
hang khong xuat qua website va hé thong thwong mai dién tir dwoc quy dinh vé
thoi diém ldp héa don nhw thé nao ?

Tra 10i: Thoi diem 1ap hoa don doi véi cac truong hop to chire kinh doanh
mua dich vu van tai hang khéng xuat qua website va hé thong thuong mai dién tu
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duoc 1ap theo thong Ié quéc té cham nhat khong quéa 05 ‘ngay ké tiép ké tur ngay
chting tr dich vu van tai hang khdng xuit ra trén hé théng website va hé thong
thuong mai dién tu.

Cau 82: Doi vdi hoat dong tim kiém thim do, khai théac va ché bién dau
thé va Déi véi hoat dong ban khi thién nhién, khi dong hanh, khi than dwoc
chuyén bang dwong éng din khi dén ngwoi mua lip héa don khi nao?

Tra 1oi: DI v6i hoat dong tim kiém tham do, khai thac va ché bién dau thé:
Thoi diém lap hoa don ban dau thd, condensate, cac san pham dugc ché bién tir
dau thd (bao gom ca hoat dong bao tiéu san pham theo cam két caa Chinh phu) 1a
thoi diém bén mua va bén ban xac dinh duoc gid ban chinh thic, khdng phan biét
da thu duoc tién hay chua thu dugc tién.

Dbi v4i hoat dong béan khi thién nhién, khi ddng hanh, khi than dugc chuyén
bang duong 6ng dan khi dén nguoi mua, thoi diém lap hoa don 1a thoi diém bén
mua, bén ban xac dinh khdi luong khi giao hang thang nhung cham nhat khdng
qua 07 ngay ké tiép ké tir ngay bén ban giri thong bao luong khi giao hang thang.

_ Truong hop thoa thuén bao lanh va cam két ciia Chinh phii ¢ quy dinh khac
Ve thc‘rj diém lap hoa don thi thuc hién theo quy dinh tai théa thuan bao 1anh va
cam két cua Chinh phu.

Cau 83: Péi vdi co 56 kinh doanh thwong mai bén 16, kinh doanh dich vu
dn uéng theo mé hinh hé théng cira hang bdn truc tiép dén nguwoi tiéu ding
nhung viéc hach toan toan bo hoat dong kinh doanh dwoc thwc hién tai tru so
chinh dwoc quy dinh vé thoi diém lap héa don dwoc xdc dinh nhw thé nao?

Tra 1oi: Dbi v6i co s¢ kinh doanh thwong mai bén 1é, kinh doanh dich vu in
udng theo md hinh hé thong ctra hang bén tryc tiép dén nguoi tiéu ding nhung viéc
hach toan toan b hoat dong kinh doanh dugc thuc hién tai tru so chinh (tru so
chinh truc tiép ky hop dong mua, ban hang hda, dich vyu; hoa don ban hang hoa,
dich vu tiing cira hang xuat cho khach hang xuat qua hé théng may tinh tién cua
ting cira hang ding tén tru s chinh), hé théng may tinh tién két néi véi may tinh
chua dap tng diéu kién két ndi chuyén dix liéu véi co quan thué, ting giao dich
ban hang hda, cung cap d6 an udng cé in Phiéu tinh tién cho khach hang, dir liéu
Phiéu tinh tién c6 luu trén hé théng va khach hang khdng c6 nhu cau nhan héa don
dién tir thi cudi ngay co s¢ kinh doanh cén ctr thong tin tir Phiéu tinh tién dé tong
hop l1ap héa don dién tir cho cac giao dich ban hang hda, cung cip d6 an ubng
trong ngay, truong hop khach hang yéu cau lap hoa don dién tir thi co s kinh
doanh lap hoa don dién tir giao cho khach hang.
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Cau 84: Doi vdi hoat dpng ban dién ciia cdc céng ty phdt dién trén thi
truwong dién thi viéc xdc dinh thoi diém ldp hoa don nhw thé nao ?

Tra 16i: D4i voi hoat dong ban dién cua cac cong ty phat dién trén thi truong
dién thi thoi diém lap hoa don dién tir duoc xac dinh can ct thoi diém vé dbi soat
s6 liéu thanh toan gitta don vi van hanh hé thong dién va thi truong dién, don vi
phat dién va don vi mua dién theo quy dinh cua Bo Cong Thuong hoic hop dong
mua ban dién da duoc Bo Cong Thuong hudng dan, phé duyét nhung cham nhat la
ngay cudi cling cua thoi han ké khai, nop thué déi voi thang phat sinh nghia vu
thué theo quy dinh phap luat vé thué. Riéng hoat dong ban dién cua cac cong ty
phat dién c6 cam két bao 1anh caa Chinh phu vé thoi diém thanh toén thi thoi diém
lap hoa don dién tir can cir theo bao 1anh cua Chinh phu, huéng dan va phé duyét
ctia Bo Cong Thuong va cac hop dong mua ban dién da duoc ky két giira bén mua
dién va bén ban dién.

Cau 85: Poi véi truwong hop bdan xing dau tai cdc cira hang bdn 1é cho
khdch hang thoi diém ldp héa don nhw thé nao?

Tra 1oi: Thoi diém lap hoa don dién tir ddi véi trudng hop ban xing dau tai
cac ctra hang bén 1é cho khach hang 1a thoi diém két thic viéc ban xang dau theo
ting lan ban. Nguoi ban phai-dam bao luu trir day du hoa don dién tir dbi véi
truong hop ban xing dau cho khach hang la ca nhan khong kinh doanh, ca nhan
kinh doanh va dam bao cd thé tra ciru khi co' quan c6 thim quyén yéu cau.

Cau 86: Péi véi tricong hop cung cdp dich vu vin tai hang khéng, dich vu
bdo hiém qua dai ly dwoc quy dinh vé thoi diém ldp hoa don nhw thé nao?

Tra 1oi: DO vé6i truong hop cung cap dich vu van tai hang khong, dich vy
bao hiém qua dai ly, thoi diém lap hoa don 1a thoi di€ém hoan thanh viéc doi soat
dir liéu gitra cac bén nhung cham nhat khdng qua ngay 10 cua thang sau thang phat
sinh.

Cau 87 :Péi véi trwong hop cung cép dich vu ngdn hang, chirng khodn,
bdo hiém, dich vu chuyén tién qua vi dién tir, dich vu ngirng va cép dién tré lai
ciia don vi phéin phéi dién cho ngwoi mua la cd nhan khéong kinh doanh (hodic
cd nhdn kinh doanh) nhung khong cé nhu cdu liy héa don dwoc quy dinh vé
thoi diém ldp héa don nhw thé nao?

Tra 16i: Truong hop cung cap dich vu ngan hang, chung khoan, bao hiém,
dich vu Chuyen tién qua vi dién tir, dich vu nging va cap dién trg lai cia don vi
phan phdi dién cho nguodi mua 1a c& nhan khéng kinh doanh (hoic ca nhan kinh
doanh) nhung khong c6 nhu cau liy héa don thi cudi ngay hoic cudi thang don vi
thuc hién xuat hoa don téng can cir thdng tin chi tiét ting giao dich phét sinh trong
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ngay, trong thang tai hé théng quan ly dit liéu caa don vi. Pon vi cung cap dich vu
phai chiu trach nhiém ve tinh chinh xac noi dung thong tin giao dich va cung cap
bang tong hop chi tlet dich vu cung cap khi co quan chitic ning yeu cau. Truong
hop khéch hang yéu cau lay hoa don theo tirng giao dich thi don vi cung cap dich
vu phai lap hoa don giao cho khach hang.

Truong hop cung cap dich vu ngan hang ngay lap hoa don thuc hién dinh ky
theo hop dong gitra hai bén kém bang ké hodc chung tir khac ¢6 xac nhan cua hai
bén, nhung cham nhat la ngay cuoi cung cua thang phat sinh hoat dong cung cap
dich vu.

Truong hop cung Cap dich vu ngan hang véi sé lugng 16n, phat sinh thudng
Xuyén, can co thoi gian d6i soat dir liu gitra ngan hang va cac bén thtr ba co lién
quan (t6 chuc thanh toén, t6 chirc thé qudc té hoic céc té chire khac), thoi diém lap
hoa don 1a thoi diém hoan thanh viéc d6i soat dir liéu gitta cac bén nhung cham
nhat khdng qua ngay 10 cua thang sau thang phat sinh.

Cau 88: Doi vdi kinh doanh vin tdi hanh khdch bing xe taxi cé sir dung
phdn mém tinh tién theo quy dinh cua phap luat dwoc quy dinh vé thoi diém lap
hoa don nhw thé nao?

Tra 1oi: Tai thoi diém két thiic chuyén di, doanh nghiép, hop tac xa kinh
doanh van tai hanh khach bang xe taxi co str dung phan mem tinh tién thuc hién
gui cac théng tin caa chuyén di cho khach hang va gui vé co quan thué theo dinh
dang dit liéu ctia co quan thué. Cac thdng tin gom: tén don vi kinh doanh van tai,
bién kiém soat xe, cu ly chuyén di (tinh theo km) va tong sé tién hanh khach phai
tra.

Truong hop khach hang liy hoa don dién tir thi khach hang cap nhat hoic
gui cac thong tin day dua (tén, dia chi, ma sb thué) vao phan mém hoic don vi cung
cap dich vu. Can cir thong tin khach hang guri hoac cap nhat, doanh nghiép, hop tac
x& kinh doanh van tai hanh khach bang xe taxi ¢6 sir dung phan mém tinh tién thuc
hién giri hoa don cta chuyén di cho khach hang, dong thoi chuyén dit liéu hoa don
dén co quan thué theo quy dinh tai Biéu 22 Nghi dinh s6 123/2020/ND-CP.
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Cau 89: Doi vdi co 56 y té kinh doanh dich vu khim chita bénh cé siv
dung phin mém qudn ly khdm chita bénh va quén Iy vién phi, tirng giao dich
khdm, chita bénh va thwe hién cdc dich vu chup, chiéu, xét nghiém cé in phiéu
thu tién (thu vign phi hodc tién khdm, xét nghiém) va cé lwu trén hé thong cong
nghé théng tin dwoc quy dinh vé thoi diém lgp héa don nhw thé néo?

Tra 1oi: DAi véi co sd y té kinh doanh dich vu kham chira bénh c6 st dung
phan mém quan ly kham chita bénh va quan Iy vién phi, ting giao dich kham, chira
bénh va thuc hién cac dich vu chup, chiéu, xét nghiém c6 in phiéu thu tién (thu
vién phi hodc tién kham, xét nghiém) va c6 luu trén hé théng cdng ngh¢ thong tin,
neu khach hang (ngudi dén kham, chira bénh) khdng c6 nhu cau lay hoa don thi
cudi ngay co so'y té can ctr théng tin kham, chira bénh va théng tin tir phiéu thu
tién dé tong hop 1ap hoéa don dién tir cho cc dich vu y té thuc hién trong ngay,
truong hop khach hang yéu cau lap héa don dién tir thi co so y té lap hoa don dién
tur giao cho khach hang.

Cau 90: Poi vdi hoat dong thu phi dich vu siv dung dwong b theo hinh
thire dién tir khong dung ngay ldp hoa don dién tir la ngay xe luu thong qua
tram thu phi dwoc quy dinh vé thoi diém ldp hoa don nhw thé nao?

Tra 16i: Di v6i hoat dong thu phi dich vu sir dung duong bo theo hinh thac
dién tx khong dung ngay lap hoa don dién tir 1a ngay xe Iuu thong qua tram thu
phi. Truong hop khach hang sir dung dich vu thu phi duong bé theo hinh thace dién
tar khong ding ¢ mot hodc nhiéu phuong tién ciing si-dung dich vu nhiéu. lan
trong thang, don vi cung cap dich vu c6 thé Iap hoa don dién tir theo dinh ky, ngay
lap hoa don dién tir cham nhat 1a ngay cudi cing caa thang phat sinh dich vu thu
phi. Noi dung hoa don liét ké chi tiét ting luot xe luu thong qua cac tram thu phi
(bao gom: thoi gian xe qua tram, gia phi sir dung dudng bo cua timg luot xe).

Cau 91: Truwong hop nhin nhdp khiu hang héa iy thdc, néu co sé kinh
doanh nhan nhdp khdu uy thac da ngp thué gia tri gia tang ¢ khdau nhdp khau
thi st dung héa don dién tiv nhw thé nao?

Tra loi: Truong hop nhan nhap khau hang hoa ty thac, néu co sé kinh doanh
nhan nhap khau uy thac da nop thué gia tri gia ting ¢ khau nhap khau thi st dung
hoa don dién tir khi tra hang cho co s kinh doanh uy thac nhap khau. Néu chua
nop thué gid tri gia tang & khau nhap khau, khi xuét tra hang nhap khau ay thac, co
s& nhan uy thac 1ap phiéu xuat kho kiém van chuyén noi bo theo quy dinh lam
chung tir lvu thong hang hoa trén thi truong.
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